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Ph
NG D N V QUY TRÌNH X LÝ D LI U/TIN T C

HÀNG KHÔNG

(Ban hành kèm theo Quy nh s : 2703 -CHK ngày 01/12/2023)

1. M

M a ng d n này là m t quy trình chung t o s th ng 
nh t và hài hòa trong t ng hóa d ch v AIS/AIM d a trên d li u ng d n 
này bao g m các ho ng xuyên su t AIS/AIM t khi kh i t o d li n vi c 
cung c p s n ph m/d ch v phù h p v i các tiêu chu n và khuy n cáo th c hành 
t i Ph c 15 v D ch v thông báo tin t c hàng không, Ph c 4 v B , 

hàng không và Doc 10066 v d ch v thông báo tin t c hàng không c a 
ICAO.

2. P

ng d n c áp d i v i các n các 
ho ng trong chu i d li u, tin t c hàng không bao g m kh i t o và cung c p
d li u, tin t c; phê duy t d li u, tin t c; thu nh i chi u, làm rõ, ch nh s a, 
cài n p d li u nh d ng d li u; phê duy t và phát hành các s n ph m thông 
báo tin t c hàng không.

3. C

3

- Lu t Hàng không dân d ng Vi t Nam;

- a B Giao thông v n t i nh v qu n lý và b m ho t 
ng bay;

- Tài li ng d n tiêu chu n Ph c 15 v D ch v thông báo tin t c 
hàng không (MOS-15) và Ph c 4 v B hàng không (MOS-4) c a 
ICAO;

- ng d n xây d ng và duy trì h th ng qu n lý ch ng - d ch v thông 
báo tin t c hàng không/qu n lý tin t c hàng không (AIS/AIM);

- Ph c 15 c a ICAO v D ch v thông báo tin t c hàng không;

- Ph c 4 c a ICAO v B hàng không;

- Tài li u 10066 c a ICAO v c v d ch v không v n - Qu n lý 
tin t c hàng không (PANS-AIM);

- Tài li u 8126 c ng d n v D ch v thông báo tin t c hàng 
không;

- Tài li u 9839 c a ICAO v H th ng qu n lý ch ng trong d ch v thông 
báo tin t c hàng không;

- ng d n quy trình x lý d li u hàng không c a EUROCONTROL.
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3.2   

ng d c xây d ng và phát tri n d a trên nhi u tình hu ng v  
tin t c/d  li t s  ví d  liên quan: 

- Tình hu ng 1: Cung c p m t b  d  li a hình m i. 

- Tình hu ng 2: C ng HKSB cung c p d  li u v   m i - c n tu ch nh 
 trong AIP và c p nh t b  d  li u AIP. 

- Tình hu ng 3: Phòng NOTAM nh n c tin t c  v  vi c c a ng 
c t h  cánh ngay l p t c do tàu bay b  h ng ng c t h  cánh. 

- Tình hu ng 4: Phòng NOTAM nh n c tin t c v  vi c trang thi t b  d n 
ng t m th i ng ng ho ng do b  . 

- Tình hu ng 5:  cung c p d ch v  b m ho ng bay  xu t và 
cung c p d  li u vùng tr i m i - c n s i AIP và /b  ng HK, c p 
nh t b  d  li u AIP. 

- Tình hu ng 6 nh có l i biên t p AIP mà không n 
. 

- Tình hu ng 7 nh nhu c u phát hành NOTAM trong quá trình x  
lý m t Yêu c u t i D  li u nh c t  C ng HKSB. 

- Tình hu ng 8 ng c t h  cánh t i m t sân bay trong th i 
gian dài và theo các n vi c qu n lý d  li u hi n t
lai; c n phát hành các t p B  sung AIP, là Tu ch nh AIP. 

- Tình hu ng 9: Vùng tr i hàng không m i v i d  li n các ranh 
gi i. 

- Tình hu ng 10:  

4  

4.1.  

-  D ch v  thông báo tin t c hàng không (Aeronautical Information 
Service) là d ch v  c thi t l p trong ph m vi khu v c trách nhi m nh nh 

 cung c p d  li u hàng không và tin t c hàng không c n thi m b o an toàn, 
u hòa và hi u qu  c a ho ng bay. 

- c phát hành 
b n vi n thông v  n vi c thi t l p, tình tr ng 
ho c s  i c n d ng, d ch v c ho c s  nguy 
hi m mang tính quan tr ng mà t  lái và nh n ho ng 
bay c n ph i nh n bi t k p th  x  lý. 

- Ki u ch nh tin t c hàng không (Aeronautical Information 
Regulation And Control) là h  th c v  nh i quan 
tr ng ng tr c ti n ho  vào nh ng ngày có hi u l c 
chung do T  ch c Hàng không dân d ng qu c t  nh. 
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- NOTAM nh c l i (Trigger NOTAM) là NOTAM nh c nh  i s  d ng 
v  b  sung AIP ho c T p tu ch nh AIP c phát hành theo chu k  AIRAC. 

- T p b  sung AIP (AIP Supplement) là tài li u bao g m nh i 
mang tính ch t t m th i v i nh ng tin t c phát hành b ng 
nh c bi t. 

- T p thông báo tin t c hàng không (Aeronautical Information 
Publication) là tài li u tin t c hàng không, bao g m nh ng tin t c nh lâu dài, 
c n thi t cho ho ng bay. 

- T p tu ch nh AIP (AIP Amendment) là tài li u bao g m nh i 
mang tính ch i v i nh ng tin t c trong AIP. 

- Thông tri hàng không (Aeronautical Information Circular) là b n thông 
báo g m nh ng tin t n an toàn bay, d ng, k  thu t, hành chính, 
pháp lu t c a Vi t Nam mà nh ng tin t p ph  bi n b ng 
NOTAM ho c AIP. 

- NOTAM kh n (Urgent NOTAM): Trong m t s  tình hu c bi t, có 
th  ph i phát hành m t NOTAM kh  m b o an toàn ho ng bay. Tuy 
nhiên, do h n ch  v  th i gian/ngu n l c, không ph i t t c  m b o 
ch ng có th  c th c hi n ngay d a trên d  li u c a : 

óng c ng c t h  cánh, ILS m t tín hi u, a vùng tr i kh n c p v.v. 
Trong nh ng tình hu ng này, do h n ch  v  th i gian/ngu n l c nên Phòng 
NOTAM  có th  s  không tuân th  c quy trình t o s n ph m AIS ng 
do có th  s  làm ch m vi c phát hành NOTAM kh n i v i các tình hu ng 
này, t t c  m b o ch ng c n thi t s  c th c hi n song song 
ho c càng s m càng t t sau khi phát hành NOTAM kh n. 

- Xác minh D  li u (Data Verification): Xác nh n thông qua vi c cung c p 
b ng ch ng khách quan r ng các yêu c u v  d  li u s  ng. 

-  li u (Data Validation): Xác nh n thông qua vi c cung c p 
b ng ch ng khách quan r ng các yêu c u cho m t ng d ng ho c s  d ng c  th  

c ng. 

- Xác minh Yêu c i D  li u (Verification of Data Change 
Request): Vi c ki m tra m  cao (A high-level check) c a Yêu c i 
D  li  nh b t k  l i l n nào v  n i dung và vi c cung c p c a nó. 

- i D  li u (Validation of Data Change 
Request): M t ki m tra chi ti  n i dung c a Yêu c i D  li u tuân 
th  v i các yêu c u áp d ng c a chúng. 

- i kh i t o d  li u hàng không (Aeronautical Data Originator-
ADO): Là t  ch c ch u trách nhi m v  vi c t o ra giá tr  n d  li u/tin 
t c m i ho c s i/h y b  hi u l c c a giá tr  d  li u/tin t c hi n có và cung 
c p d  li u trong s n ph m TBTTHK. Ví d i khai thác c ng hàng không 
sân bay (ACV, C ng HKQT Vân  cung c p d ch v  b m ho t 

ng bay, Các hãng hàng không (các tin t c sau chuy n bay c a T  lái...) v.v. 
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Aeronautical Data 
Originator 

ADO i kh i t o d  li u hàng không 

Aeronautical Data 
Processes 

ADP Các quy trình d  li u hàng không 

Aeronautical 
Information Circular 

AIC Thông tri hàng không  

Aeronautical 
Information 
Management 

AIM Qu n lý tin t c hàng không 

Aeronautical 
Information Publication 

AIP T p thông báo tin t c hàng không 

AIP Amendment AIP AMDT T p tu ch nh AIP 

AIP Supplement AIP SUP T p b  sung AIP  

Aeronautical 
Information Regulation 
And Control 

AIRAC 
H  th ng ki u ch nh tin 
t c hàng không  

Aeronautical 
Information Services 

AIS 
D ch v  thông báo tin t c hàng 
không 

AIS Provider AISP 
Trung tâm TBTTHK thu c T ng 
công ty Qu n lý bay Vi t Nam 

International Civil 
Aviation Organization 

ICAO 
T  ch c hàng không dân d ng qu c 
t  

 QLB Qu n lý bay 

 QLCHKSB Qu n lý C ng hàng không, sân bay 

  Qu n lý ho t ng bay 

 TBTTHK Thông báo tin t c hàng không  

 
TCT 

QLBVN 
T ng công ty Qu n lý bay Vi t Nam  

  n t  

 

 

ADP bao g m khái ni m v  Yêu c u Thay i D  li u (Data Change 
Request) c áp d ng cho d  li c cung c i b t k  hình th c nào, bao 
g m d  li u s  hóa ho c theo hình th c gi y truy n th ng. Yêu c u Thay i D  
li u có th  bao g m: 
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+ Toàn b  ho c m t ph n các b  d  li nh d ng theo mô hình 
i d  li u s ; 

+ Cung c p các m c d  li u theo hình th c s  qua các bi u m u nh p d  
li u (data input form) i v i các v  trí c trang b  u cu i H  th ng AIM;  

+ Cung c p các m c d  li u theo các file d ng n t ; 

+ Cung c p d  li u b ng gi y/PDF mà yêu c u ph i trích xu t d  li u th  
công. 

M t Yêu c i D  li u có th  c nh p vào h  th ng c a Trung 
tâm TBTTHK (H  th ng AIM) và x  lý ngay l p t c n c cung c p m t cách 

c có th  c nh p vào m t h  th ng sau khi c x  lý 
b  sung. 

ADP c phát tri n theo khuy n ngh  c  
h  tr  ph m vi r ng c n cung c p d  li u trong c và không 
có h n ch  nào v  th i gian d  li  s  hóa. T t c  d  li c 

 tr  s  hóa trong m t kho d  li u t c s  d  t o ra t t c  các 
s n ph m thông báo tin t c hàng không. 

5.  

5.1 cung  

5.1.1 Trách nhi m c a AISP 

- AISP ch u trách nhi m l p danh sách c  kh i t o và cung 
c p d  li u/tin t c hàng không (ADO) nêu rõ ràng các m c d  li u mà 
t ng ADO s  cung c p và lý do h  ch u trách nhi m cung c p các d  li u phù h p 
v ng, thu c tính d  li c nêu t i Tài li u 10066 c a ICAO. 

- Khi AISP nh c d  li u/tin t c hàng không t  ng h p 
có nghi ng , th c m c phát sinh, AISP s  u m i 
t i n th a thu n cung c p d  li u và tin t c hàng không hi n hành  ADO 
k p th i x  lý.  

- ng h p c hi n thông báo tin t c hàng không, n u AISP phát hi n 
ho c nh c ph n h i t  khách hàng v  vi c có l i ho c s  không nh t quán 
trong d  li u, tin t c hàng không, AISP c n thông báo ngay cho ADO  ADO 
k p th i x  lý.  

- AISP cung c p công c  h  tr  vi c g i d  li u, tin t c hàng không cho 
ADO nh ng tính toàn v n, k p th i, kh  ; t  ch c hu n 
luy n cho cán b , nhân viên thu c ADO có liên quan. 

5.1.2 Trách nhi m c a  kh i t o và cung c p d  li u, tin 
t c hàng không (ADO) 

- ADO ch u trách nhi m thi t l p và th c hi n các nh, quy trình nh m 
 d  li u trong su t quá trình kh i t o n c th m ADO 

g i yêu c i d  li u/tin t c hàng không n AISP và/ho c C c HKVN  
c ch p thu n. ADO ph m b o d  li u  thu c tính, thu c ph m vi 
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cung c c kh i t o theo toàn b  các tiêu chu n áp d ng hi
ng yêu c u v  ch ng d  li c bi t v    phân gi i và tính 

toàn v n) và phù h p v n th a thu n cung c p d  li u/tin t c hàng 
không hi n hành c ký k t v i AISP; rõ ràng và không gây hi u l m; ph n 
ánh chính xác tr ng thái c a d  li u (m i, c p nh t, xóa b ); ph n ánh chính xác 
d  li c kh i t o; nêu tham chi n b t k  d  li u hi n có nào còn hi u 
l c và h  ng ki m tra, xác minh. 

- ADO có trách nhi m duy trì tính h p l  c a d  li u/tin t c hàng không; 
cung c p cho AISP b n c p nh t d  li u/tin t c hàng không ngay khi c ch p 
thu n/phê duy t ho c b t k  i, c p nh t d  li u/tin t c hàng 
không. ADO ch  trì th c hi n xem xét, nh k  i d  li u/tin t c 
công b  nh nh d  li u/tin t c c p nh t ho c phù h p v i các 
tiêu chu n, yêu c u m i. i v  d  li u/tin t c có th  nh t  
vi c nh k  xem xét d  li u/tin t c, ch ng h i v  nh pháp lý ho c 
m t s  d  li u có th  c n ph c kh i t o l i. 

- ADO ch  trì th c hi n ki m tra nh m b o tính nh t quán c a d  li u/tin 
t c v i d  li u/b  d  li u khác. Vi c ki m tra có th  thông qua công tác ph i h p 
v i các phòng ch a C c HKVN và/ho c AISP. N i dung 
ph i h p ki m tra tính nh t quán và ngày hi u l c c a d  li u/tin t c c xác 

n th a thu n chính th c gi a ADO và AISP. 

- ng h p nh c  ngh  xác minh d  li u/tin t c 
khi phát hành ho c khi c hi n thông báo tin t c hàng không, ADO có trách 
nhi m rà soát, ki i chi u và thông báo l i cho AISP, ph i h p x  lý khi 
phát hi n ra l i ho c khi có s  không nh t quán trong d  li u hàng khôngtrong 
th i gian càng s m càng t t,  tính t  th m nh n 

c  ngh  xác nh n c a AISP. Báo cáo C c HKVN ng h p c n thi t. 

5.1.3 Trách nhi m ph i h p tri n khai th c hi n  

- Gi a AISP và ADO ph n th a thu n chính th c v  vi i, 
cung c p d  li u/tin t m vi 
cung c p d  li c cung c nh d ng c a d  li u, th i h n thông 
báo c a d  li u. n th a thu n ph i tuân th  các yêu c u v  ch ng d  
li u theo các Tài li u 8126, 10066 c a ICAO và yêu c u v  ch ng d  li u c a 
Vi t Nam. 

- Gi a AISP và ADO c n có các cu c h p tr c ti nh k , có s  tham d  
c  liên quan (có nh ng b i tin t c/d  li
giá k t qu  và tháo g  ng m c hi n ho c 

u ch n th a thu n (n u c n thi t). 

5.2  

-  vào ch m v  c phân công, các phòng ch
có liên quan c a C c HKVN ch  trì c xem xét, o C c HKVN 
ch p thu n yêu c i d  li c g i t  các  kh i t o. 
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- C  AISP th c hi n yêu c i d  li u trong m t s  ng h p, 
ví d  các tin t c c c phát hành NOTAM.  

- Các n i dung c  

1) Ph m vi c a d  li u có phù h p v i yêu c i d  li u. 

2) Yêu c i d  li u có c g   kh i t o. 

3) T t c  các thông tin c n thi c nêu trong yêu c i d  li u. 

4) T t c  các thông tin là rõ ràng và không gây hi u l m. 

5) Yêu c i d  li u phù h n th a thu n v  i 
tin t t v  nh d ng, ph m vi và yêu c u ch t 

ng d  li u. 

6) h c hi i d  li u. 

7) Ngày hi u l c c a d  li c l a ch n và có kh  thi hay không. 

8) Các ho   hay không. 

5.3 q  

AISP ch u trách nhi m th c hi n các ho m qu n 
lý d  li u hàng không: 

- Xây d ng các quy trình th c hi n các ho ng ki m tra, xác minh nh m 
m b o các Yêu c u T i D  li u p l : 

+ X nh xem n i dung có ch a thông tin n lãnh th  c a 
Vi t Nam n ngành hàng không hay không. 

+ nh xem có v  v  th i gian không, bao g m c  yêu c u th i 
gian  phát hành NOTAM kh n và kh  h c hi n c a ngày có hi u l c hay 
không. 

+ Xác nh  cung c p Yêu c i D  li u có phù 
h p v  m t pháp lý và có trong danh m c Nhà Cung c p D  li u hay không. 

+ Xác nh n Yêu c i D  li  thông tin c n thi  
th c hi n c c x  lý ti p theo hay không. 

+ Xác nh n Yêu c i D  li u có ch a thông tin rõ ràng và không 
gây hi u l m hay không. 

+ Xác nh n n i dung Yêu c i D  li u phù h p v n th a 
thu n v  nh d ng, ph m vi, ch ng c a d  li u hay không. 

- Th c hi n các ho ng ph i h p v  th i h n hi u l c c a d  li u, lo i 
i/b  sung n i dung c a d  li u v i ADO và/ho c các 

Phòng ch a C c HKVN , Phòng QLCHKSB v.v). Các 
báo cáo chi ti t v  k t qu  c a ho và ph i h p d  li u 

u ph  lâu dài.    

- Th c hi n kh i t o Yêu c i D  li u trên h  th i v i 
các Yêu c i D  li c g i d u) ho c 
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th c hi n ch p thu i v i các Yêu c i D  li u nh c trên u 
cu i h  th ng AIM.    

- X nh nhu c u c ng an toàn c a vi c d  li i, 
b  trí th c hi  m tr  h  
hi n. 

- Th c hi n cài n  d  li  d  li u t p trung c a h  th ng 
 s n sàng cho các ho ng t o s n ph m ti p theo. 

5.4   

AISP ch u trách nhi m th c hi n các ho
trình t o s n ph m TBTTHK: 

- Th c hi  s  i d  li  nh s n ph m nào s  b  
ng. Vi c có th  xem xét các n i dung sau: 

+ Khung th n vi c công b  d  li u/tin t n 
ngày hi u l c và chu k  AIRAC; 

+ Vi i là lâu dài hay t m th i; 

+  M  c a s  i; 

+ Toàn b  ph m vi các s n ph m có th  b  ng. 

- Th c hi n công tác d  th o s n ph m: 

+ nh xem có c n ph c khi biên so  
phát hành T p b  sung AIP hay không i v i tình hu ng NOTAM kh n ho c 
không th  trì hoãn th i h n hi u l c c a d  li u. 

+ Th c hi n phân tích d  li  m b o t t c  d  li u c n thi
ch nh và phù h p v i yêu c u v  ch ng d  li u. 

+ Ti p t c ph i h p (n u c n thi t) v  th i gian hi u l nh d ng và 
tính nh t quán. 

+ T o d  th o s n ph m TBTTHK phù h p. 

- Xem xét, ki m tra trong su t quá trình t o d  th o s n ph m TBTTHK 
nh m b o: 

+ T t c  i d  li u và ch  nh ng s  i d  li u c n thi
c th  hi n trong s n ph m; 

+ i d  li c ph n ánh chính xác trong s n ph m; 

+ S n ph m rõ ràng và d  c; 

+ S n ph m tuân th  các tiêu chu n áp d ng hi n hành; 

+ Nh n bi t b t k  v  gì liên quan bao g m c  sai l i chính t ; 

+ Th i gian hi u l c c a s n ph m. 
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5.5

- AISP th c hi : Nh ng s n ph m TBTTHK c c C c HKVN 
thông qua n i dung nh thì th c hi n trình d th n 
t và t o thông báo qua h th n tài kho i phê duy t. AISP ph i 
chuy n d th o s n ph m AIP (AIC, AIP SUP, AIP AMDT) n TCT QLBVN 

c khi chuy n C làm th t c thông qua. 

- C c HKVN s ki m tra xem s i d li c ph n ánh m t cách 
chính xác và nh t quán trong t t c các s n ph m hay không, bao g m vi c tham 
chi n các s n ph m liên quan khác. Các n i dung ki m tra t i thi u bao g m:

+ T t c các s i d li u c n thi n ph m phù 
h p.

+ i d li c ph n ánh chính xác trong s n ph m.

+ S n ph m rõ ràng và d c.

+ S n ph m tuân th các tiêu chu n áp d ng hi n hành.

+ Nh n bi t b t k v gì khác, bao g m c sai l i chính t , d ch thu t.

- Các phát hi n và quá trình ph i h p ch nh s a, hoàn thi n d th o s n ph m 
u ph c AISP theo h ng h p có yêu c u ch nh s a 

t TCT QLBVN và/ho c C n n i dung Yêu c i 
D li c cài n p vào CSDL và ch p thu n thì ph i kh i t o m i Yêu c u 

i D li u khác i d li

5.6 và theo dõi sau phát hành.

- Sau khi C c HKVN th c hi n th nh, ph i h p hoàn thi n n i dung s n 
ph n thông qua, AISP th c hi n phân phát s n ph m theo hình 
th c phù h p i s n ph m lên website chuyên ngành, n 
t email v.v).

- AISP ti p t c th c hi n ki m tra ch ng s n ph m sau khi phát hành (ví 
d : T ng h p NOTAM kh n mà th c hi c ki m 
tra ch c khi phát hành); theo dõi, c p nh n liên quan; Theo 
dõi, giám sát vi c xác nh n t i s d ng v vi c nh c s n 
ph m n ph n h i t i s d ng; m b o d li u 

d li p v i các yêu c u ch t 
ng d li u./.




