BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC HANG KHONG VIET NAM Péc 1ap —Tw do —Hanh phiic
S6: 1001/QD-CHK Ha Néi, ngay 04 thang 5 ndm 2024
QUYET PINH

Ban hanh Tii li¢u hwéng din khai thac cia
Co sé cung cap dich vu thong tin, dan dwong, giam sat

CUC TRUONG CUC HANG KHONG VIET NAM

Can cwr Ludt Hang khong dan dung Viét Nam ngay 29/06/2006 va Ludt sua
doi, bé sung mot so6 diéeu cia Ludt Hang khéng ddin dung Viét Nam ngay
21/11/2014;

Cdn cir Nghi dinh s6 66/2015/NP-CP ngay 12/08/2015 ciia Chinh phit quy
dinh vé Nha chire trach hang khong;

Cdn cit Théng tw s6 19/201 7/TT BGTVT ngay 06/06/2017 cua Bo truong
Bo Gzao théng van tdi quy dinh vé quan by va bao dam hoat dong bay va Thong
fir s6 32/202]/T T-BGTVT ngay 14/12/2021 vé sira déi, b6 sung mét sé diéu cia
Théng tw s6 19/2017/TT- BGTVT ngay 06/06/2017;

Cdan cit Quyét dinh sé 651/0P-BGTVT ngay 29/5/2023 cua B¢ tru"ang Bo
giao thong van tai quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu to chirc
cua Cuc Hang khong Viét, Quyet dinh s6 3 71/QD BGTVT ngay 29/5/2023 cua Bo
trieéng Bo giao théng van tdi vé viéc sira doi Piéu 3 cua Quyét dinh s6 651/0P-
BGTVT ngay 29/5/2023 cua Bo truong B¢ giao thong van tai;

Can cit Quyét dinh s6 2633/0D-CHK ngay 24/11/2022 cia Cuc trieong
Cuc Hang khong Viét Nam vé viéc ban hanh hwéng déan bién soan Tai liéu huéng
dan khai théc co sé cung cd'p dich vu bao dam hoat dong bay;

Xét dé nghi cua Cang HKOT Ngi Bai va theo dé nghi cia Truong phong
Quan Iy hoat dong bay Cuc Hang khong Viét Nam.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Tai liéu hudng dan khai thac ciia Co s cung cp dich vu
dan duong hang khong tai Cang hang khong qubc té Noi Bai (cé phu dinh kém
theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay 10/05/2024 va bai bé Quyét
dinh s6 2121/QD-CHK ngay 30/9/2022 cua Cuc Hang khong Viét Nam.

Piéu 3. Giam dc Cang hang khong qudc té Noi Bai, Trudng phong Quan
ly hoat dong bay va Thu truéng cac co quan, don vi c6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nélyé

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Cuc truong (dé b/c);

- Luu: VT, QLHDB (NT.05b).

H6 Minh Téin
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Danh muc cdc phién ban tai liéu

DANH MUC CAC PHIEN BAN TAI LIEU

A h A N S/(/ \ N \ ‘ . N
50 p‘ '1e.nA ban © ’ngz?y sy Ghi cht ndi dung thay doi
Tai liéu quyét dinh ap dung
Thay d6i dia diém cua mot s6 vi tri
lam viéc
Cap nhat thém Hudng dan vé Tiéu
chuan Vién thong hang khong - Tap
1001 /QD-CHK 1; I”III'O".Ilg~d5n Vé klél’n tra hé théng,
PB 01 ngdy 04/5/2024 10/05/2024 | thiét bi dan duong, gidm sat hang

khong vao Tai liéu tham chiéu;

B6 sung thém mé ta phuong thirc dua
thong sd vé trang thai ctia hé théng
ILS/DME lén TWR.

10/05/2024 e
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Muc luc

MUC LUC

Chuong 1. NHUNG QUY DINH CHUNG

1.1.  Muyc dich, pham vi, ddi tuong ap dung I-1
1.2.  Co so phap Iy va tai liéu tham chiéu I-1
1.3.  Quy udc viét tat -2
1.4. Giai thich thuat ngtr I-3
1.5. Cac quy dinh chung khac I-3
Chwong 2: CO CAU TO CHUC VA QUAN LY HANH CHINH

Muc 1. CO CAU TO CHUC

2.1. Co ciu t6 chiic clia co s& II-1
2.2. Co chu td chirc cia ca truc. II-1
2.3.  Trach nhiém, quyén han cta co so I1-2
2.4. Trach nhiém, quyén han cua Truong/Phé trudng co sd II-3
2.5. Trach nhiém, quyén han cta Doi/TH 11-4
2.6. Trach nhiém, quyén han cta Doi truong/T6 truong I1-9
2.7. Trach nhi€ém cua cac vi tri truc va cac nhan vién khac II-11
Muc 2. QUAN LY CA TRUC

2.8.  Tb chirc truc (ché do truc, cac vi tri truc) II-12
2.9. Giao ca, nhan ca va duy tri ca truc I1-12
2.10. Quy dinh vé chuyén giao trach nhiém ca truc II-13
2.11. Kiém tra, giam sat ca truc II-13
Muc 3. LUU TRU VAN BAN TAI LIEU

2.12. Danh muc van ban, tai liéu luu trir I1-14
2.13. Ché d9, vi tri, nguoi luu trix 1I-16
2.14. Ché d¢ kiém tra 11-16

Chwong 3: VI TRi LAM VIEC VA KHAI THAC SU DUNG HE
THONG KY THUAT, TRANG BI VA THIET BI

Muc 1. VI TRi LAM VIEC

3.1. M0 ta co sé ha tang III-1
3.2.  Cac vi tri lam vi¢c, khu nghi gitra gio va céc vi tri lién quan khac. I11-4
3.3.  Bang hi€u, ky hiéu lién quan, di chuyén trong khu vuc lam vi¢c I11-4
3.4. NOi quy ra vao co sd, vi tri lam viéc, tiép don khach tham quan I11-5

Muc 2. KHAI THAC SU DUNG HE THONG KY THUAT, TRANG
BI VA THIET BI

3.5. Danh muc cac hé théng ky thuat, trang bi, thiét bi str dung I11-5

ML-1 10/05/2024



TAI LIEU HDKT CO SO CCDV KY THUAT DAN BPUONG HANG KHONG — CANG HKQT NOI BAI
Muc luc

3.6. Mo ta tom tat bd tri hé thong ki thuat, thiét bi, duong truyén I1I-5
3.7. Tom ,tét tinh nang khai thac, cac san pham cua hé thong k¥ thuat,  III-7
trang bi, thiét b1

3.8. Cach khai thac str dung hé thong k¥ thuat, trang bi, thiét bi va cac  1II-9
ung dung

3.9.  Quy dinh vé phdi hop xtr Iy khi c6 hong hoc, tryc tric k¥ thuat 111-9

3.10. Céac quy dinh, hudng dan khac (néu co) III1-10
Chwong 4: PHUONG THUC CUNG CAP DICH VU

4.1. MO0 ta khu vuc trach nhiém IV-1

4.2. Pbi tuong cung cap dich vu IV-1

4.3. Mo tandi dung cung cap dich vu, cac phuong thire khai thac va cac V-1
quy dinh/luu y khac

4.4. Hiép dong/hop dong cung cap dich vu. IV-1
4.’5. Phuong thtrc xir Iy cac truong hop bt thuong trong qua trinh cung V-1
cap dich vu.

4.6. Céac gidi han/diém can luu y IV-1
Chuwong 5: QUY TRINH TAC NGHIEP

5.1.  Cac loai quy trinh V-1
5.2.  Quy trinh xir Iy cac truong hop bat thuong V-2
Chwong 6: HUAN LUYEN VA GIAY PHEP/NANG PINH

6.1. Céc loai hinh huan luyén VI-1
6.2. Lapvaluu trir ké hoach, bao céo két qua va ho so hudn luyén VI-2
6.3. Cac luu y vé dé nghi cip/gia han gidy phép/niang dinh VI-2

Chuwong 7: LAP BAO CAO, TONG HQP SO LIEU VA SAN PHAM

7.1.  Céc loai bao céo phai lap, bd phan/nhan vién thyc hi¢n, thoi gian  VII-1
thuc hién

7.2.  Céc loai sb liéu téng hop, bd phan/nhan vién thyc hién, thoi gian  VII-1
thuc hién

7.3.  Céc loai san pham luu trix VII-2
Danh muc cac phu luc
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CHUONG 1: NHUNG QUY DINH CHUNG

1.1. Muc dich, pham vi, d6i twong ap dung
1.1.1. Muc dich

~ Tai liéu nay huéng dan vé co céu to chirc va quan 1y hanh chinh; vi tri lam
viéc va khai thac str dung hé thong trang thiét bi k¥ thuat; phuong thirc cung cap dich
vu; quy trinh tac nghiép; huan luyén va gidy phép/ nang dinh; 1ap bao cdo, tong hop sd
liéu va san phém lam co s& td chire, khai thac Co s6 cung cép dich vu k¥ thuat dan
duong hang khong tai Cang hang khong qudc té Noi Bai (sau day goi 1a CSCCDV dan
duong Noi Bai).

~ Tai liéu nay 1am co s& huéng dan nhan vién k¥ thuat tun thu cc quy trinh
khai thac, bao dudng, stra chira thiét bj trong qua trinh tic nghiép chuyén mén bao dam
hoat dong bay va cac can bd, nhan vién lién quan trong qua trinh cung cap dich vu k¥
thuat din dudng hang khong tai Cang hang khong qudc té Noi Bai.

~ Tai liéu nay 1am co s& thuc hién céng tac huan luyén nang cao trinh d6 chuyén
mon va ky nang thuc hanh.

1.1.2. Pham vi

~ Tai liéu nay dugc 4p dung trong pham vi CSCCDV dan dudng Noi Bai tryc
thudc Trung tdm Khai thac khu bay No6i Bai, Cang hang khong qubc té Noi Bai, Tong
Cong ty Cang hang khong Vi¢t Nam - CTCP
1.1.3. Péi twong

— Tt ca can b, nhan vién cia CSCCDV dan duong Noi1 Bai va céac ddi tuong
lién quan dén viéc cung cap dich vu k¥ thuat dan dudong hang khong tai Cang hang
khong quéc té Noi Bai.

1.2. Co so phap Iy va tai liéu tham chiéu

~ Luat Hang khong dan dung Viét Nam s6 66/2006/QH11 ngay 29/06/2006 va
Luat s6 61/2014/QH13 ngay 21/11/2014 Sira doi, bo sung mot sb dicu ctia Luat Hang
khong dan dung Viét Nam.

— Nghi dinh s6 125/2015/ND-CP ngay 04/12/2015 Quy dinh chi tiét vé quan ly
hoat dong bay.

— Nghi dinh s6 05/2021/ND-CP ngay 25/01/2021 vé Quan ly, khai thac cang
hang khong, san bay.

— Thong tu 29/2021/TT-BGTVT ngay 30/11/2021 ctia B§ Giao thong van tai
vé Quy dinh chi tiét vé quan 1y, khai thac cang hang khong, san bay.

— Théng tu s6 19/2017/TT-BGTVT ngay 06/06/2017 cua Bo truong Bo Giao
thong van tai Quy dinh vé quan Iy va bao dam hoat dong bay; Thong tu sb 32/2021/TT-
BGTVT ngay 14/12/2021 ctia B truong Bo Giao thong van tai Stra d6i, bd sung mot
s6 diéu ctia Thong tu s6 19/2017/TT-BGTVT ngay 06 thang 6 nim 2017 ctia Bo trudng
Bo Giao thong vén tai quy dinh vé quan 1y va bao dam hoat dong bay.
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— Théng tu s6 24/2021/TT-BGTVT cua Bo Giao thong van tai vé viéc Quy dinh
vé quan 1y, bao tri cong trinh hang khong.

- Thong tu 10/2018/TT-BGTVT ngay 14/03/2018 cua B truong Bo Giao
thong van tai quy dinh vé nhén vién hang khong; dao tao, huén luyén va sat hach nhan
vién hang khong va Thong tu 35/2021/TT-BGTVT ngay 17/12/2021 vé sira doi, bo
sung mot sb dicu ciia Thong tuw 10/2018/TT-BGTVT.

— Phu uéc 10 (tdp 1-5) vé vién thong hang khong cta To chirc hang khong dan
dung quéc té (ICAO).

— Phu udc 14 (tdp 1) vé khai thac va thiét ké san bay ctia ICAO.

- DOC 8071 Huéng dan kiém tra hé théng din dudng vo tuyén mat dat, he
thong dan duong vé tinh va hé théng radar giam sat caa ICAO.

— DOC 9157 S0 tay thiét ké san bay cua ICAO.

— CAc tai liéu nghiép vu lién quan khéc cua ICAO.

— Quyét dinh s6 2091A/QD-CHK ngay 24/10/2023 ban hanh Tai liéu hudéng
dan vé Tiéu chuan - Vién théng hang khong - Tap I - Cac hé thdng, thiét bi phu tro dan
duong vo tuyén hang khong va Quyét dinh sé 2900/QD-CHK ngay 22/12/2023 ban
hanh Tai liéu huéng dan kiém tra hé thong, thiét bi dan dudng, gidm sat hang khong
cua Cuc hang khong Viét Nam.

~ Quyét dinh s6 2633/QD-CHK ngay 24/11/2022 ctia Cuc Hang khong Viét
Nam vé viéc ban hanh huéng dan viéc bién soan Tai liéu huéng dan khai thac cia co
so cung cap dich vu bao dam hoat dong bay.

~ Quyét dinh ctua Hoi ddng quan tri Téng cong ty Cang hang khong Viét Nam
— CTCP vé Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Cang hang khong qubc t& Noi Bai truc
thudc Tong cong ty Cang hang khong Viét Nam — CTCP.

— Quyét dinh ctia Giam dbc Cang hang khong qubc té Noi Bai vé viéc Quy dinh
chtric nang nhiém vy, co cAu t6 chirc cac PoI/TO truc thude cac don vi thude Cang hang
khong quéc té Noi Bai.

~ Quyét dinh cua Giam déc Cang hang khong qudc té Noi Bai vé viéc phé duyét
chtrc danh Trudng/phod trudng co s cung cap dich vu k¥ thudt dan duong tai Cang
hang khong qudc té Noi Bai.

—~ Tai liéu hudng dan van hanh, khai thac, bao tri bao dudng, stra chita cac hé
thdng thiét bi thong tin, din dudng hang khéng da duoc cip c6 thim quyén phé duyét
va ban hanh.

1.3. Quy wdrc viét tat

— ACV (irports Corporation of Vietnam): Tong cong ty Cang hang khong Viét
Nam-CTCP.

- CAAV (Civil Aviation Authority of Vietnam): Cuc Hang khong Vié¢t Nam.

~ CN (Communication Navigation): Thong tin dan duong hang khong.

~ DME (Distance Measuring Equipment): Thiét bi do cu ly bang vo tuyén.
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~ Puwong CHC (Runway): Puong cit ha canh.

~ GP (Glide Path): Pai chi goc ha canh thudc hé thong ILS.

- ,ICAO (International Civil Aviation Organization): T6 chtrc hang khong dan
dung quoc te.

~ ILS (Instrument Landing System): Hé thong ha canh bang thiét bi.

- LLZ (Localizer): Pai chi hudng ha canh thudc hé théng ILS.

- NAOC (Noi Bai Airfield Operation Center): Trung tam Khai thac khu bay
Noi Bai.

— NDB (Non Directional radio Beacon): Pai dan dudng vo huéng.

~ NIA (Noi Bai International Airport): Cang hang khong qudc té Noi Bai.

- PCCC: Phong chay chira chay.

~ TWR (derodrome Control Tower): Pai Kiém so4t tai sin bay Noi Bai.

— UPS (Uninterruptible Power Supply): Ngudn cung cap dién lién tuc.

1.4. Giai thich thuat ngir

- “Bdo dwong” 1a viéc kiémﬂtra danh gid, v¢ sinh cong nghiép, hi¢u chinh hoac
thay thé bo phan khong du ti€u chuan khai théc.

—~ “Dai kiém sodt tai sdn bay” 1 mot don vi c6 chirc ning cung cap dich vu diéu
hanh bay do61 vdi hoat dong bay tai san bay.

- “H¢ thong trang thiét bj ky thu@t CN” 1a h¢ thong trang thiét bi ky thudt dang
duoc sir dung, san sang dua vao su dung dé cung cap dich vu thong tin, dan duong.

- "‘Khai fhdc” 1a viéc sir dung hiéu qua cac chiic nang cua h¢ théng ky thuat,
trang thi€t bi nham dat dugc muc dich xac dinh.

~ “Swra chiva” 1a viéc phuc hoi hé thong k¥ thuat, trang thiét bi dé dat tinh trang
hoat dong binh thuong phu hop véi tiéu chuan da phé chuan.

1.5. Cac quy dinh chung khac
1.5.1. Phdn cdp quan 1y, don vi quan 1y cdp trén

- CSCCDV dan duc‘mg Noi Bai truc thudoc Trung tam Khai thac khu bay Noi
Bai, Cang HKQT Noi Bai, Tong Cong ty Cang hang khong Viét Nam — CTCP.

— Poi Thiét bi Thong tin din dudng va doi Thiét bi Co, dién, dén san bay 1 hai
don vi tryc thuoc CSCCDV dan duong Noi1 Bai.

- CSCCDV dan duong N(f)i Bai chiu trach nhi€ém quan 1y chuyén moén nghiép
vu can })(f), qhén vién thudc quyén va ho trg nghi¢p vu cho cac Cang hang khong khu
vuc mién Bac.

1.5.2. Ché dé hoat déng

— Thiét bi CN phuc vu hang khong dan dung: cac h¢ théng ILS/DME, Marker,
hoat dong 24/7.

— Thiét bi CN phuc vu hoat dong bay quan sy: cac dai dan dudng NDB, hoat
dong 24/7.
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1.5.3. Tu chinh tai liéu

~ Tai liéu hudng dan khai thac ndy dugc xem xét tu chinh dinh ky 02 1an/nam
vao thang 5 va thang 11 hang ndm hoic tu chinh dot xuat khi can thiét.

~ Trudng co so truc tiép quan Iy CSCCDV dan duong Noi Bai ¢ trach nhiém
thudng xuyén ra soat, dé xuat sira doi, bd sung va bao cao cip trén dé 1am thu tuc theo
quy dinh cua ACV trinh CAAV phé duyét.
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CHUONG 2: CO CAU TO CHUC VA QUAN LY HANH CHINH

Muc 1
CO CAU TO CHUC

2.1. Co céu td chirc ciia co sé
— Vé mit hanh chinh:
+ CSCCDV dﬁq du:f‘)‘ng No1 Bai truc thuécq Trung tdm Khai thac khu bay No1
Bai, Cang hang khong quoc té Noi Bai, chi nhanh Tong cong ty Cang hang khong Viét
Nam - CTCP.
+ Gom 02 don vi true thudc 1a: Doi Thiét bi Thong tin din dudng va doi Thiét
bi Co, di¢n, den san bay truc thugc NAOC.
~ Co ciu to chirc cia CSCCDV dan duong Noi Bai nhu sau:
+ Trudng co so va cac Pho trudng co sd.
+ Doi Thiét bi Thong tin din dudng:
= T6 K¥ thuat din duong.
= T6 Pai dan duong.
= T6 Thong tin va dudng day.
+ Doi Thiét bi Co, dién dén san bay:
= T6 Tram nguén.
» T6 Pién co.
2.2. Co céu td chirc ca tryc
— Ca truc tai CSCCDV dan duQng No61 Bai luon duy tri cong tac van hanh khai
thac va dam bao k¥ thuat cac trang thiét bi phuc vu bay hoat dong lién tuc 24/24h.
~ Co cau t6 chirc ca tryc gom:
+ Truong hodc Pho truéng co so.
+ Can bd tryc (Truc doi) cua doi Thiét bi Thong tin dan duong va doi Thiét
bi Co dién den san bay.
+ Nhan vién truc khai thac k¥ thuat va dam bao k¥y thuat:
= T6 K¥ thuat din duong: mdi ca t6i thiéu 03 ngudi.
= T6 Dai din dudng: mdi ca téi thiéu 02 nguoi.
= T6 Thong tin va duong day: mdi ca tdi thiéu 02 nguoi.
= T6 Tram ngudn: mdi ca t6i thiéu 02 ngudi.
= T6 Pién co: mdi ca tdi thiu 02 nguoi.
Trong mot s tinh huéing ddc biét ché do truc va sé lwong nhan vién trong ca
truc sé do Truong co so quyét dinh.

II-1 10/05/2024



TAI LIEU HDKT CO SO CCDV KY THUAT DAN BPUONG HANG KHONG — CANG HKQT NOI BAI
Chuong 2

2.3. Trach nhiém, quyén han ciaa co s¢

~ Bao dam cung céap dich vu k¥ thuit ddn dudng tai NIA theo dung yéu cau ky
thuat va phuc vu hoat dong bay 24/7 tai NIA.

— T chire quan ly, van hanh khai thac, kiém tra, bao dudng va sura chira cac hé
thdng k¥ thuat, thiét bi trong pham vi quan 1y theo dung quy trinh k¥ thuat va quy dinh
ctia NIA, ACV, CAAV nham dam bao thiét bi hoat dong lién tuc, 6n dinh 24/24h, phuc
vu bay an toan, hi¢u qua.

— Chudong td chire trién khai thuc hién céc cong viéc dugc giao theo ding chirc
nang nhiém vy quy dinh.

~ T6 chire ché d6 truc va phan cong lao dong hop 1y cho cac vi tri cong tac
nham thyc hién déy da cac nhiém vu cua Co s¢ theo quy dinh.

~ Phdi hop, tham gia:

+ Thuc hién cac chuong trinh, ké hoach cua NIA va ACV vé dao tao, huén
luyén, kiém tra, cip gidy phép cho nhan vién k¥ thuat CN.

+ Xay dyng ho so cip phép co so cung cap dich vu, gidy phép khai thac trang
thiét bi, gidy phép st dung tan sd vo tuyén dién duogc giao quan 1y.

— Thyc hién cong tac kiém tra va hiéu chuan trang thiét bi dan duong hang
khong theo ké hoach bay hiéu chuan hang nim va theo phan cong ctiia ACV va hd tro
céc cang hang khong khu vuc mién Bic khi duoc phan cong.

- Xay dung, dé xuat ban hanh tai liéu khai thac, bao dudng hé thong k¥ thuat,
trang thiét bi CN va td chtrc ap dung, duy tri thyc hi¢n.

~ Quan Iy, cap nhat ho so tai liéu quan 1y chat luong, khai thac hé thong trang
thiét bi khu bay trong pham vi dugc phan cong.

~ Kiém tra, giam sat cac hang muc thi cong trong khu bay lién quan dén hé
thong trang thiét bi duoc giao quan 1y.

~ Hiép dong, phdi hop vai cac don vi lién quan dé giai quyét cac van dé thudc
nghiép vu chuyén nganh va cac nhiém vu dugc giao.

- Lap, dé xudt va thuc hién ké hoach mua sim tai san, trang thiét bi, cong cu,
dung cu lao dong, ké hoach bao dudng, stra chira trang thiét bj duoc giao theo quy dinh
cua ACV.

— Tb chuc nghién cuu, dé xuat viéc ung dung céc tién bo khoa hoc ky thuat, doi
moi cong nghé, cac sang kién cai tién ky thuat nham ning cao chét lugng, hiéu qua cia
dich vy thong tin dan duong hang khong.

— Tu van va hd tro vé chuyén mon lién quan cho cac Cang hang khong khu vuc
mién Bic khi duoc phan cong.

— Chu dong kién nghi, dé xuat voi Giam déc NAOC, NIA va ACV vé cac van
dé, nhirng thuan loi, kho khan lién quan dén cong tac quan ly, co ciu to chirc, linh vuc
chuyén mon k¥ thuat dan duong nham dam bao don vi hoan thanh tdt chire trach, nhiém
vu duoc giao.
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— Thyc hién ché d6 bao cao (dinh ky, dot xuét, ..) theo quy dinh va theo yéu cau
cua cap c6 tham quyén.

— Thyc hién ding cac quy dinh cua Nha nuéc, NIA va ACV vé ndi quy lao
dong, an toan lao dong, an ninh an toan hang khong, phong chay chira chay va vé sinh
moi truong tai don vi.

- Quan ly, str dung c6 hiéu ,qué tai san, vat tu, créng cu, dung cu lao dong, bao
hd lao dong va phuong ti€n san xuat dugc giao, dugc cap dudi moi hinh thuec.

— Thuc hién cac nhiém vu khac do ACV, NIA va NAOC giao.

2.4. Trach nhiém, quyén han cia Truéng/Phé truéng co sé
2.4.1. Truong co so

— T chuc, diéu hanh chung moi hoat dong ‘cﬁa CSCCDV dan duong Noi Bai
theo chirc ndng, nhiém vu va theo trach nhiém, quyén han da dugc quy dinh.

~ Chiju trach nhiém trudc Giam déc NAOC/ NIA vé cong tac to chire, quan ly
CSCCDV dan du:(‘)tng No6i Bai dam bao cung cap dich vu dan duong trong khu vuc
trach nhiém dat chat luong va hiéu qua.

- Quan 1y, bb tri, sdp xép nhén su, co cu t6 chirc dam bao dap ung dﬁpg tiéu
ch}lén chtrc danh cong V’iéC va quan ly, kl}ai thac hi€u qua toan b(f), co sO ha tang, hé
thong }(}7 thuat, trang thiét bi dugc giao nhém‘dém bao duy tri hé thong k¥ thuat, trang
bi, thi€t bi hoat dong phuc vu cho cong tac di€u hanh bay khong bi gidn doan

- Chu dong dé ,Xuét, kién nghi V(é’i cép trén xem xét,,quy‘ét dinh vé cac giai phép,
co ché, chinh sach, ché d§ quan 1y, co cau t6 churc va cac van dé ky thudt chuyén nganh
cua Co so.

- Tham gia truc diéu hanh tai CSCCDV dan duong Noi Bai va ghi chép tinh
hinh ca truc vao So truc ca Co s& cung cap dich vu k¥ thuat dan duong hang khong.

~ Thyec hién cac nhiém vu khac do céap trén phan cong.

2.4.2. Pho truong co so
, ~ Gitip viée truc tiép cho Trudng co sO trong viéc t6 churc, quan 1y diéu hanh
tot moi hoat dong ctiia Co s¢ theo trach nhi¢m, quyén han quy dinh.

- Quan 1y, fiiéu hanh mét hodc mét sb linh vuc hoat dong ctua Co s¢ theo su
phan cong, iy quyén cia Trudng co so.

— Chiu su chi dao truc tiép toan dién cua Truong co so, chiu trach nhiém trudc
Truong co s& veé cac linh vuc dugce phan cong phu trach.

- Ch}i dong dé xuat, lfién nghi voi Tru(",mg co SO xem x&t, guyé:t dinh vé cac giai
phap, co ché, chinh sach, ché d6 quan ly, co cau td chirc va cac van dé ky thuat chuyén
nganh cua Co so.

~ Thay Trudng co so diéu hanh moi hoat dong ctia co so khi duogc Gy quyén.

- Tham gia truc diéu hanh tai CSCCDV dan duong Noi Bai va ghi chép tinh
hinh ca tryc vao So6 truc ca Co sé cung cap dich vu k¥ thuat dan duong hang khong.

— Thuc hién cac nhiém vu khac do Trudng co sé va Giam ddc NAOC/NIA giao.
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2.5. Trach nhiém, quyén han cia Poi/T6
2.5.1. Déi Thiét bi Théng tin dan dwong

a) Trdach nhiém, quyén han ciia déi

— T chirc quan 1y, van hanh khai thac va dam bao k¥ thuét cac hé thong trang
thiét bi thong tin dan duong (ILS/DME, Marker, NDB) va cac hé thong thiét bi khac
(hé thong radar thoi tiét; thiét bi thong tin lién lac, cap thong tin mach vong, cap quang;
hé thong bd dam k¥ thuat s6 chung kénh; hé thong camera giam sat khu bay/hang rao
anh ninh khu bay; ...) theo diing quy trinh k¥ thuat va quy dinh ctia NIA, ACV nham
dam bao hoat dong lién tuc, on dinh, dap tng yéu cau phuc vu bay tai Cang.

— Thuyec hién cong tac bao tri, bao dudng, stra chita trang thiét bi k¥ thuat nham
dam bao su hoat dong chinh xac, lién tuc va 6n dinh cta cac thiét bi.

— Tham gia va thuc hién cong tac khao sat, thiét ké, thi cong, la'ip dat trang thiét
bi, hé théng thong tin, dan dudng khi dugc giao nhiém vu; kiém tra, giam sat cac hang
muc thi cong trong khu bay c¢6 pham vi lién quan dén hé théng trang thiét bi dugc giao
quan ly.

— Tham gia:

+ Cong tac bay hiéu chuin hé thong thiét bi thong tin din dudng hang nim.

+ Xay dung ké hoach dau tu, mua sim vat tu, bao dudng va sura chira, kiém
dinh thiét bi/phuong tién dugc giao quan 1y.

+ Xay dung va chu tri 1ap ho so, trién khai thyc hién cac hang muc dau tu,
mua sam, bao dudng va stra chira theo phan cong.

+ Xay dung gia, don gia, phi, tiéu chuan va dinh muc kinh té k¥ thuat, quy
trinh va hudng dan thuc hién cong viéc ctia Trung tam.

+ Xay dung ho so cap phép co so cung cdp dich vu va khai thac trang thiét
bi dugc giao quan 1y.

+ Xay dung va td chuc, trién khai thuc hién ké hoach dao tao, huan luyén va
tham gia thi gidy phép/ chirng chi hanh nghé.

— Tham muu gitp viée vé cong tic chuyén mon, nghiép vu thong tin din duong,
vé ké hoach phat trién va dinh huéng du tu cac ngudn luc trong linh vuc nay.

~ Thyc hién quan 1y va cap nhat ho so tai liéu, 1y lich k¥ thuat, s6 theo ddi tinh
trang k¥ thuat ctia thiét bi, phuong tién, ... trong pham vi dugc phan cong dam bao
phuc vu cho cong tac quan ly.

~ Theo ddi, thong ké va thuc hién cong tac theo quy dinh ctia NIA va ACV.

~ Hiép dong, phéi hop véi cac don vi lién quan dé giai quyét cac van dé thudc
nghi¢p vu chuyén nganh va cac nhiém vu dugc giao.

— Chu dong td churc trién khai thuc hién cong viéc theo dung chirc nang, nhi¢m
vu va chiu trach nhiém quan ly vé nguén luc, co s vat chét, tai san, phuong tién, vat
tu, cong cu dung cu dugc giao theo quy dinh hién hanh.

— Thuc hi¢n cac nhi€ém vu khac do Co sé, NAOC giao.
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b) T6 Ky thudt dan dwong

— Quan 1y, khai thac va dam bao k¥ thuat céc thiét bi thong tin dan dudng
ILS/DME; bao tri, bao dudng Hé thong radar thoi tiét: thiét bi Radar thoi tiét, hé thong
do gi6 dit tang thp tai Cang HKQT Noi Bai.

- Pam bao k¥ thuat cho céac thiét bi dan duong NDB, Marker tai dai dan duong
K1 va K2; cac thiét bi tai phong truc cia CSCCDV dan duong Noi Bai; cac dau cudi
thiét bi.

— Thuc hién cong tac bao tri, bao dudng dinh ky, stra chira trang thiét bj theo
quy dinh, dam bao hé thdng thiét bi hoat dong theo diing yéu cau thong sé ky thuat;
tham gia cong tac bay hiéu chuan hé thdng thiét bi thong tin din dudng hang nim.

~ Chu tri thuc hién cong tac kiém tra thudng xuyén tinh trang hoat dong ctia cac
thiét bi thong tin dan dudng theo quy dinh.

- Tham gia tryc k¥ thuat, giam sat thiét bi ILS/DME, NDB SA50 (K), Middle
Marker tai phong truc cia CSCCDV dan dudng Noi Bai.

— Tham gia xay dung va chu tri 1ap ho SO, trién khai thuc hién cac hang muc
dau tu, mua sam, bao dudng va stra chira, bi¢n phap t6 chuc thi cong, hd so hoan cong,
hé so thanh quyét toan dbi v6i cac hang muc duoc phan cong.

~ Tham muu gitp viéc vé cong tac chuyén mon, nghiép vu thong tin dan duong,
ké hoach phat trién va dinh hudng dau tu cac ngudn luc trong linh vire ndy.

— Phdi hop xay dung hd so cAp phép co sé cung cap dich vu thong tin din duong
va tham gia x4y dung ho so cap phép khai thac trang thiét bi.

— Lap va cap nhat, quan 1y ho so tai liéu quan 1y an toan chét luong khai thac
va dam bao k¥ thuat hé thong trang thiét bj khu bay trong pham vi duoc phan cong.

- Tham gia xay dung va td chuc, trién khai thuc hién ké hoach dao tao, huan
luyén va tham gia thi gidy phép/ ching chi hanh nghé.

~ Kiém tra va giam sat cac hang muc thi cong trong khu bay c6 pham vi lién
quan dén hé thong trang thiét bi duoc giao quan 1y.

— Chiu trach nhiém quan ly céc trang thiét bi, tai san, cong cu dung cu duoc
giao theo quy dinh hién hanh va thuc hién cac nhi€ém vu khac khi dugc phéan cong.

¢) T6 Pai dan dwong

— Quan ly cac thiét bi dan duong NDB, Marker va cac thiét bi dién nguén duoc
giao tai dai dan duong K1, K2.

~ Truc k¥ thuat, giam sat thiét bi NDB/Marker tai dai dan duong K2.

— Thyc hién cong tac kiém tra thudng xuyén tinh trang hoat dong cta cac trang
thiét bi dugc giao theo quy dinh.

— Tham gia va giam sat cong tdc bao dudng, stra chira; xay dung tai liéu huong
dan khai thac céc thiét bi duge giao va t6 chire thuc hién.

~ Tham gia cac khoa dao tao huin luyén do NAOC va NIA t6 chirc; thi ning
dinh, chimg chi hanh nghé theo quy dinh.
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— Chiu trach nhi¢m quan ly cac trang thiét bi, tai san, cong cu dung cu duoc
giao theo quy dinh hién hanh va thuc hién cac nhi€ém vu khac khi dugc phéan cong.

d) 76 Thong tin va dwong day

~ T6 chitc quan 1y, van hanh khai thac va dam bao k¥ thuat hé théng thong tin
lién lac, cap thong tin mach vong, cap quang, cap diéu khién khu bay.

~ T6 chtrc quan 1y, khai thac va dam bao k§y thuat hé thong bd dam ki thuét sd
chung kénh tai NIA.

~ T6 chitc quan 1y, khai thac va dam bao ki thuat hé thong Camera giam sat
khu bay va Camera hang rao an ninh khu bay tai NIA.

— Thuc hién cong tac bao tri, bao dudng dinh ky, stra chira trang thiét bi theo
quy dinh, dam bao hé thong thiét bi hoat dong theo dling yéu cau thong sb ky thuat.

— Thyc hién cong tac kiém tra thudng xuyén tinh trang hoat dong cta cac trang
thiét bi dugc giao theo quy dinh.

— Tham gia xay dung va chu tri 1ap ho SO, trién khai thuc hién cac hang muc
dau tu, mua sdm, bao dudng va sura chira, bién phép t6 chue thi cong, hd so hoan cong,
hé so thanh quyét toan d6i véi cac hang muc dugc phan cong.

- Lap va cap nhat, quan ly ho so tai liéu quan ly an toan chét luong khai thac
va dam bao k¥ thuat hé théng trang thiét bi khu bay trong pham vi dugc phan cong.

~ Phoi hop xay dung ho so cap phép khai thac trang thiét bi.

— Chiu trach nhi¢m quan ly cac trang thiét bi, tai san, cong cu dung cu duogc
giao theo quy dinh hién hanh va thuc hién cac nhi€ém vu khac khi dugc phéan cong.
2.5.2. Déi Thiét bi Co dién den sin bay

a) Trach nhiém, quyén han cia dgi

— T chitc quan 1y, van hanh khai thac va dam bao k¥ thuét cac hé thdng trang
thiét bi dién co, hé thong dén chiéu sang san dd T1, O 15, hé thong dén hang rao an
ninh khu bay, hé théng ti cip nguodn ha thé tai cac dai tram SS2, SS4, SS3, SS6, K1,
K2,LLZ 11R, GP11R.

— Phéi hop véi Trung tim Khai thac ga N¢i Bai dam bao k¥ thuat hé thong dén
chiéu sang san dd tau bay khu vuc Nha ga hanh khach T2.

— Thuc hi¢n cong tac bao tri, bdo dudng, stra chira trang thiét bi ky thuat nham
dam bao su hoat dong chinh xac, lién tuc va 6n dinh ctia cac thiét bi dién co, dién lanh,
UPS, tu loc song hai, hé thong dén chiéu sang san d tau bay, hé thong dén hang rao
an ninh khu bay, phuong tién va cac trang thiét bi duoc giao khéc.

— Tham gia, thuc hién cong tac khdo sat, thiét ké, thi cong, lép dat trang thiét
bi, hé théng thong tin, dan dudng khi dugc giao nhiém vu; kiém tra, giam sat cac hang
muc thi cong trong khu bay c¢6 pham vi lién quan dén hé théng trang thiét bi dugc giao
quan ly.

— Tham gia:

+ Cong tac bay hiéu chuan hang nam.
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+ Truc gidm sat tinh trang trang thiét bi hé théng ILS/DME tai Dai kiém soat
khong luu Noi1 Bai.

+ Xay dung ké hoach dau tu, mua sim vat tu, bao dudng va sura chira, kiém
dinh, dang kiém trang thiét bj duoc giao quan 1y.

+ Xay dung va chu tri lap hd so, trién khai thuc hién cac hang muc dau tu,
mua sam, bao dudng va stra chira theo phan cong.

+ Xay dung gia, don gia, phi, tiéu chuan va dinh muc kinh té k¥ thuat, quy
trinh va huéng dan thuc hién cong viéc ctia Trung tam.

+ Xay dung ho so cip phép co so cung cap dich vu va khai thac trang thiét
bi dugc giao quan 1y.

+ Xay dung va td chuc, trién khai thuc hién ké hoach dao tao, huan luyén va
tham gia thi gidy phép/ chiing chi hanh nghé.

— Tham muu gitp viéc vé cong tac chuyén mon, nghiép vu di¢én co, dién lanh,
ké hoach phat trién va dinh hudng dau tu cac nguén luc trong linh vyc nay.

- Tb chiic cung ung dich vu k¥ thuat nhu lép dat, bao tri, stra chira trang thiét
bi chuyén nganh.

~ Thyc hién quan 1y va cap nhat ho so tai liéu, 1y lich k¥ thuat, s6 theo ddi tinh
trang k¥ thuat ctia thiét bi, phuong tién, ... trong pham vi dugc phan céng dam bao
phuc vu cho cong tac quan ly.

~ Theo ddi, thong ké va thuc hién cong tac theo quy dinh ctia NIA va ACV.

~ Hiép dong, phdi hop vai cac don vi lién quan dé giai quyét cac van dé thudc
nghi¢p vu chuyén nganh va cac nhiém vu dugc giao.

— Chu dong td chuc trién khai thuc hién cong viéc theo dung chirc nang, nhi¢m
vu va chiu trach nhiém quan ly vé nguén luc, co s vat chét, tai san, phuong tién, vat
tu, cong cu dung cu dugc giao theo quy dinh hién hanh.

— Thuc hi¢n cac nhi€ém vu khac do Co sé, NAOC giao.

b) 76 Tram nguén

— Tb chirc viéc quan ly céc trang thiét bj tai tram SS2, SS4, SS5, SS6 gém: hé
thong t phan phdi ha thé, hé thong UPS, may diéu dong, ti cat loc song hai, hé thong
diéu khién lién quan va co so vat chét tai nha tram.

~ Thyec hién cong tac kiém tra thudng xuyén tinh trang hoat dong cua cic trang
thiét bi tai cac tram dién SS2, SS4, SS5, SS6 (ti phan phéi ha thé, tu cat loc song hai,
hé thong UPS, ...).

— Chu tri phdi hop thuc hién cong tac bao tri, biao dudng, stra chita hé théng
may diéu dong.

— Thyc hién cong tac stra chita cic may moc cong trinh, may moc cam tay do
trung tam quan ly.

- Tham gia xay dung ké hoach dau tu, mua sdm vt tu, bao dudng va sua chira,
kiém dinh, dang kiém trang thiét bi dugc giao quan 1y; xdy dung va chu tri 1ap hd so,
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trién khai thuc hién cac hang muc dau tu, mua sim, bao dudng va sura chira, bi¢n phap
t6 chirc thi cong, hd so hoan cong, hd so thanh quyét toan d6i véi cac hang muc duge
phéan cong.

— Tham muu giup vi¢c vé chuyén moén, nghiép vu; ké hoach phat trién va dinh
huéng dau tu cac nguodn luc trong linh vuce dugc giao phu trach.

~ Tham gia x4y dung gi4, don gi4, phi, tiéu chuan va dinh mirc kinh té k¥ thuat,
quy trinh va huéng dan thuc hién cong viéc ctia Trung tAm.

— Lap va cap nhat, quan 1y ho so tai liéu quan 1y an toan chét luong khai thac
va dam bao k§y thuat hé thong trang thiét bj cAp ngudn trong pham vi duoc phan cong.

- Tham gia xay dung va td chuc, trién khai thuc hién ké hoach dao tao, huan
luyén va tham gia thi gidy phép/ ching chi hanh nghé.

— Chiu trach nhiém quan ly céc trang thiét bi, tai san, cong cu dung cu duoc
giao theo quy dinh hién hanh va thyuc hién cac nhi€ém vu khac khi dugc phéan cong.

¢) T6 Pién co

— Tb chirc quan 1y, van hanh khai thac va dam bao k¥ thuat hé thong chiéu sang
san dd tau bay khu vuc Nha ga hanh khach T1, san db O 15 va dén san dd quan sy, cOt
53A-56.

- DPam bao k¥ thuat cho cac thiét bi cép nguén ha thé, UPS, tu cét loc song hai
va trang thiét bi dién co tai cac dai tram thudc khu Trung tdm quéan ly.

- Phéi hop v61 Trung tdm Khai thac ga N§1 Bai bao tri, bao dudng, stra chira
tai cac cot dén hé thong dén chiéu sang san dd tau bay khu vuc Nha ga hanh khach T2.

- Bado tri, bdo dudng cho céc thiét bi nguén ha thé tai tram nguén cho céc trang
thiét bi phuc vu hoat dong bay nhu: tram nguén dai dan duong K1/K2, tram bién ap
dai LLZ 11R/GP 11R (ta phan phdi ha thé, ti cat loc song hai, hé thong UPS...).

— Thyc hién cong tac bao tri, stra chita hé thong hang rao an ninh khu bay va
cac trang thiét bj dugc giao khac.

~ Quan 1y va phéi hop véi Trung tim DVKT hang khong No6i Bai dam bao hé
théng ngudn mach vong trung thé SS2, SS4, SS5, SS6, dai K1 va tuyén K1-K2 (cap
trung thé, may dong cat va may phat dién du phong).

— Thyc hién cong tac kiém tra thudng xuyén tinh trang hoat dong cta cac trang
thiét bi hé thong chiéu sang san dd tau bay.

- Tham gia xay dung ké hoach dau tu, mua sdm vt tu, bao dudng va sua chira,
trang thiét bi dugc giao quan ly; xay dung va chu tri lap ho so, trién khai thuc hién céc
hang muc dau tu, mua sim, bao dudng va sura chita, bi¢n phép td chuc thi cong, ho so
hoan cong, hd so thanh quyét toan d6i voi cac hang muc dugce phan cong.

— Tham muu giup vi¢c vé chuyén mon, nghiép vu; ké hoach phat trién va dinh
hudng dau tu cac ngudn luc trong linh vuc duge giao phu trach.

~ Tham gia x4y dung gi4, don gi4, phi, tiéu chuan va dinh mirc kinh té k¥ thuat,
quy trinh va huéng dan thuc hién cong viéc ctia Trung tAm.
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~ Phdi hop xay dung hd so cip phép khai thac trang thiét bj dugc giao quan 1y.

- Lap va cap nhat, ,quém Iy hd 50 tai liéu quan 1y an toan chat luong khai thac
va dam bao k¥ thuat hé thong trang thiét bi khu bay trong pham vi dugc phan cong.

- Tham gia xay fiu:ng va to chire, trién khai t‘huc hién ké hoach dao tao, huan
luyén va tham gia thi gidy phép/ chuing chi hanh nghé.

— Chiu trach nhi€ém quan ly céc trang thiét bi, tai san, cong cu dung cu duoc
giao theo quy dinh hién hanh va thuc hién cac nhi€ém vu khac khi dugc phéan cong.
2.6. Trach nhiém, quyén han cia Poi truéng/To truéng
2.6.1. Trdch nhiém, quyén han cia Péi trudng dgi Thiét bi Théng tin dan dwong

~ Chi dao, diéu hanh va quan ly toan bo moi hqat dong cua doi1 theo chuc néng
nl}iém vu dugc giao theo va chiu trach trude Giam doc Trung tam/ Trudng co s& vé
két qua thuc hién nhiém vu cua doi.

~ Tham muu, gitp viéc cho Ban giam d6¢/ Trudng co sd trong cac linh vuc
dugc giao phu trach.

~ Quan Iy, phan cong nhiém vu cho can bd, nhan vién thudc quyén.

~ Truc tiép diéu hanh cac mang cong tac sau:

+ Xéy dung va trién khai ké hoach cong tac; ké hoach bao dudng, stra chira
cac trang thiét bi thong tin dan duong cua Dai.

+ Truc t’iép theo doi va td chure thyc hién cong tac bao dudng, stra chira, kiém
dinh cac trang thi€t bi thudc pham vi trdch nhi¢m quan ly cua Doi.

+ Lap Vé’cép nhat, quajln Iy ho so tai lidu an toan chat lugng khai thac va dam
bao ky thuat hé thong trang thiét b1 thong tin dan duong khu bay trong pham vi trach
nhiém duoc phan cong.

+ Truc tiép theo doi, giam sat, chi dao trién khai cong tac thi dua, khen
thudng; duy tri ky luat lao dong va giai quyét ché do chinh sach déi véi nguoi lao dong
theo quy dinh cua phép luat va huéng dan cua co quan chuyén mon.

+ Chu tri xdy dung/chinh stra hé thong IMS, hé théng quan 1y chat luong IMS
cua Doi, trinh cap c6 tham quyén phé duyét, ban hanh.

+ Chi dao 1ap bao cdo chuyén mén dinh ky va dot xuat

- Puoc dé xuat véi G‘iém dbc Trung tam/ Trudng co s¢ vé khen thudng, ky luat
can b, nhan vién thudc quyén quan ly.

- Tham gia tryc dieu hanh tai CSCCDV dan duong Noi Bai va ghi chép tinh
hinh ca truc vao So truc ca Co s& cung cap dich vu k¥ thuat dan duong hang khong.

~ Thyec hién cac nhiém vu khéc theo phin cong ctia cip c6 thim quyén.

2.6.2. Trach nhiém, quyén han cua Doi truong doi Thiét bi Co dién dén sdn bay

~ Chi dao, diéu hanh va quan ly toan bo moi hqat dong cua doi1 theo chuc néng
nl}iém vu dugc giao theo va chiu trach trude Giam doc Trung tam/ Trudng co s& vé
két qua thuc hién nhiém vu cua doi.
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— Tham muu, gitp viéc cho Ban giam ddc/ Trudng co sé trong cac linh vuc
dugc giao phu trach.

— Quan ly, phan cong nhi¢m vu cho cén by, nhan vién thude quyén.

— Chu tri va chi dao:

+ Cong tac xay dung ho so cap phép khai thac trang thiét bi;

+ Cong tac lap dit méi cac trang thiét bi k§ thuat va bay kiém tra hiéu chuan.

+ Xay dung, kiém tra duy tri va ap dung hé thong tai liéu quan 1y an toan chat
lugng (ISO/SMS va CS) cua doi.

~ Truc tiép diéu hanh cac mang cong tac sau:

+ Cong tac ké hogch, t6 chire va lao dong tién luong, thi dua khen thudng va
ky luat; cong tac phong chong thién tai.

+ Theo ddi va chi dao thuc hién cong tdc bao dudng, stra chita cac trang thiét
bi dugc giao quan ly.

- Puoc dé xuit véi G‘iém dbc Trung tAm/ Trudng co so vé khen thuong, ky luat
can b, nhan vién thudc quyén quan ly.

- Tham gia truc diéu hanh tai CSCCDV dan duong Noi Bai va ghi chép tinh
hinh ca truc vao So truc ca Co s& cung cap dich vu k¥ thuat dan duong hang khong.

~ Thuyec hién cac nhiém vu khac theo phan cong ciia cip c6 tham quyén.

2.6.3. Trdch nhiém, quyén han cia Té triedng

— Chiu trach nhiém trude P61 trong viée quan 1y tai san, trang thiét bi cua to;
quan 1y nhan vién, di€éu dong ndi bo va té chirc hoan thanh moi nhi¢m vu duoc giao.

- Can cu vao r}hiém vu dugc giao, To trudng chiu t{réch nhiém t6 chirc trién
khai thuc hién dung tién do thoi gian va dam bao an toan, chat lugng.

~ Chiu sy chi dao truc tiép vé moi mit ctia can bo Doi.

— Thuyc hién ché do béovcéo, ghi chép ) sécl} theo quy dinh v6i cac ndi dung
sau: Tinh ,hinh hoat dong c,ﬁa t0; tinh trang trang thiét bi; cac cong Vie::c da thuc hién;
du kién ké hoach; bang cham cong thang d6i vdi cac nhan vién trong to; ti€u thu nhién
lidu, vat tu, ...

- ,Dé X}lét voi caiin bo Doi nh}i’ng kho khan yuc’mg mic trong cong tac dé dugc
giai quyét, nham tao diéu kién cho t6 hoan thanh t6t nhiém vy dugc giao.

~ T6 chirc huan luyén thudng xuyén tai chd nhé“tm, nang cao trinh d¢ chuyén
mon nghiép vu, quan 1y khai thac c¢6 hi¢u qua cac trang thiét bi k¥ thuat.

~ Chu dong dé xuat cac y kién lién quan dén cong viéc dugc giao.

— Thuc hién cac nhi€ém vu khac do can bd D61 phan cong.

2.7. Trach nhiém caa cac vi tri truc va cac nhan vién khac

~ Chju su phan cong truc tiép tir TO trudng.
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— Thuc hién cong tac van hanh, bdo dudng, sura chita cac thiét bi trong pham vi
quan 1y theo ding quy trinh, quy pham k¥ thuat hodc trién khai lap dat cac cong trinh
mo&i trong ké hoach hang tuan da duoc thong qua.

~ Nam vimg vé mit k¥ thuat cac thiét bi duoc phan cong phu trach, xur 1y kip
tho1, c6 hi€u qua céc su co k¥ thuat xay ra trong ca truc, dam bao thiét bi hoat dong
lién tuc phuc vu bay an toan.

~ Kiém tra thuong xuyén cac tham sé k¥ thuat. Phat hién va bao co kip thoi
tinh trang hong hoc cta thiét bi khi c¢6 sy ¢b k§ thuat xay ra trong ca truc.

— Phat hién va bao cdo tinh trang hong hoc cua thiét bi, phéi hop kip thoi dé
nhanh chéng stra chira, khic phuc khi c6 su ¢d ki thuat xay ra trong ca tryc theo ding
churc trach nhiém vu.

— Thyc hién ghi chép s6 sach trong ca truc dy du, rd rang; thong ké, bao céo
theo quy dinh.

- Quan ly tai san, dung cu do nghé, cac phuong tién PCCC thugc pham vi t6
quan ly.

— Chap hanh nghiém tic cac ndi quy cua don vi, quy dinh vé an ninh, an toan
hang khong, an toan lao dong, phong chdng chay no, giit gin vé sinh méi truong lam
viéc. Str dung thanh thao cac phuong ti¢n, cong cu PCCC.

— Thuong xuyén hoc tap, nang cao trinh d§ chuyén mon nghi€p vu va co trach
nhiém tham gia thi ching chi nang dinh theo quy dinh.

~ Nghién ctru khoa hoc, dé xuét cai tién k¥ thudt hodc phuong an t6 chirc sira
chita, tmg dung k¥ thuat nham nang cao hiéu qua dich vu.

— Tham gia soan thdo cac quy trinh, huéng dan cong viéc, dinh mirc ky thuat,

— Thuec hién cac nhiém vu khac do T truong, can bo Bdi phan cong.
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Muc 2
QUAN LY CA TRUC

2.8. To chirc trire (ché dd truc, cac vi tri truc)
2.8.1. Ché do truc

CSC}CDV dan duong Noi Bai dugc bd tri ché do truc 24/24h theo thoi gian quy
dinh cu thé nhu sau:

~ Truong/ Pho trudng co so truc diéu hanh theo gio hanh chinh (tir tha Hai dén
thr Sau, gio lam viéc hang ngay theo quy dinh cia ACV/ NIA).

- Canbo tru’c; (Truc doi), Nhan vién truc khai thac k¥ thuat va dam bao ky thuéat
truc 24/24h theo ché dg truc 02 ca/ 1 ngay; ca truc ngay tir 08h00 + 20h00 va ca truc
dém tir 20h00 + 08h00 ngay hom sau.

Trong mot s6 tinh huéng ddc biét ché dé truc va sé lwong nhdn vién trong ca
truc sé do Truong co so quyét dinh.
2.8.2. Cac vi tri truc

~ Truc diéu hanh Co s¢ (Trudng/ Pho truong co so): Tang 5, toan nha Piéu
hanh NIA; hoac phong truc cua cac doi; hodc Tru s& chinh cia CSCCDV dan duong
Noi Bai.

- Can b tryc (Tryc do61): Phong truc cia cac doi; hoac Tru s& chinh cua
CSCCDV dan duong No6i Bai.

~ T6 Ky thuat din duong: Tru s chinh cia CSCCDV dan dudng Noi Bai.
T6 Pai dan duong: Pai din duong K2.

T6 Thong tin va duong dy: Phong truc cua doi Thiét bi Thong tin dan duong.
Truc k¥ thuat tai TWR: Phong K¥ thuat, t:?mg 1, TWR No1 Bai.

Tb Pién co: Phong truc cua doi Thiét bi Co dién dén san bay.

T6 Tram ngudn: Tram SS2.
2.9. Giao ca, nhan ca va duy tri ca truc

- Gi,ao,‘nhém ca: Viéc giao, nhan ca tr}_rc duoc thuc hién trudc i’t nhat }5 ph}'lt
thoi gian bat dau cua mdt caqm(’)’i. Ca nhé}n kién? tra tinh trang trang thiét bi, o1 vchiéu
v6i cac ndi dung ghi trong s6 giao ca, thong nhat va ky xac nhan ban giao vao s6 giao
ca. Néu c6 van dé gi khong binh thudng phai bao ngay cho cap trén dé kip thoi xur 1y.

— Duy tri ca tryc:

+ Ca tryc phai luén bam sat vi tri tryc, thuong xuyén kiém tra, theo ddi tinh

trang hoat dong ctia h¢ thong thiét bi theo dung quy trinh k¥ thuat.

ot Xt Iy nhanh chéng, hiéu qua cac su ¢b ky thuat trong ca tryc nham dam
bao thiét bi hoat dong lién tuc, phuc vu bay an toan.
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+ Bao cdo kip thoi cac sy cb ky thuat cua cac thiét bi cho cac c4 nhéan, don vi
lién quan’theo quy dlnh va Chl,:I'C trach nhiém vu dugc giao dé phoi hop, giai quyét
nhanh nhat, khong dé xay ra mat an toan bay.

+ Ghi chép day du moi thong tin ctia ca triuc vao s truc ca va cac sd sach
khac theo quy dinh.

2.10. Quy dinh vé chuyén giao trach nhiém ca truc

MBOi vi tri tryc phai thuc hién diing ché do giao/nhan ca nhu sau:

- Viéc giao/nhan ca truc dugc thuc hién ngay tai vi tri truc va dung/da thanh
vién ca giao va ca nhan.

— Trach nhi¢m cua nguoi ban giao ca tryc:

+ Chi duoc ,r(‘)ri vi tri truc sau khi hoan tét‘thﬁ tuc ban giao ca truc tiép cho
ngudi nhén ca tryc ti€p theo, khong dugc phép ra vé khi ngudi nhan ca chua c6 mat,
khong duoc bo truc trong moi trudng hop.

+ Phai ghi day du cac ndi dung duge quy dinh trong so truc va ky tén.

+ Phai ban g’iao dﬁyrdﬁ, r0 rang toan bg noi dur,lg ca truc cia minh: tinh trang
k¥ thuat cua cac h¢ thong, thi€t bi phuc vu bay, cac su c0 k¥ thuat da xay ra, bi¢n phg’lp
da xu ly, céu; ndi dung cong viéc da thuc hi¢n trong ca truc, cac nd1 dung cong vig¢c can
thuc hién tiép theo...

+ Ban giao day du tai san, thiét bi, dung cy, do nghé, tai liéu va so sach.

— Trach nhi¢m cua ngudi nhan ca tryc moi:

+ Phai c6 mat tai vi tri tryc diing gio theo lich phan cong.

+ Phai doc k¥ ndi dung trong so truc ca trudc khi ky tén nguoi nhan.

ot Phai trao ddi v6i nguoi truc ca tryc trude dé ndm ro nhing van dé vé cong
viéc can tiép tuc thyc hién va nhiing di€m can luu y.

+ Kiém tra tai san, thiét bi, dung cu, tai li€u va s6 sach duoc ban giao.

7 - Trong m@i ca truc phai phéi hop hiép dong chit ché véi cac don vi lién quan
dé hoan thanh to6t nhiém vu.
2.11. Kiém tra, giam sat ca truc

~ Hinh thirc kiém tra:

+ Kiém tra, giam sat dinh ky.

+ Kiém tra, giam sat dot xuat.

- Noi dung: kiém tra ddi vdi ca truc tga‘m l:f(f) hodc mét s noi dung vé viéc thuc
hi,én cac quy trinh, hu’(;mg dan cua don vi; vé€ chat luqng cong tac chuyén mon, cung
cap dich vy thong tin dan duong phuc vu hoa dong bay; vé tinh trang k¥ thuat cua trang
thiét bi; vé viéc chap hanh ky luat va ndi quy lao dong.

- Nguoi thuc hién: Trudng/ Phé truong co so.

~ Tan suat:

+ Kiém tra, giam sat dinh ky: toi thiéu 01 lan/ 01 tudn.
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+ Kiém tra, giam sat dot xuat: thuc hién khi diéu kién thoi tiét phirc tap hodc
trang thiét bi co su ¢ hodc bat ky thoi diém nao néu théiy can thiét.
— Noi dung va két qua kiém tra phai dugc ghi nhan vao S truc ca Co so cung
cap dich vu k¥ thuat din dudng hang khong.

Muc 3
LUU TRU VAN BAN TAI LIEU

2.12. Danh muc van ban, tai li¢u luu trir
2.12.1. Van ban, tai liéu cua Viét Nam

a) Luat, Nghi dinh, Thong tu

— Luat Hang khong dan dyng Viét Nam.

— Luét Tan s vo tuyén dién.

- Ng}li dinh vé quan ly, khai thac cang hang khong san bay; vé quan 1y hoat
dong bay; vé xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc hang khong dan dung.

— Nghi dinh vé Xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, vién
thong, tan so vo tuyén di¢n, cong nghé thong tin va giao dich dién tu.

~ Thong tu vé quan 1y, khai thac cang hang khong, san bay; vé quan 1y va bao
dam hoat dong bay.

~ Théng tu vé quan 1y, cp gidy phép st dung tan sé vo tuyén dién ddi véi dai
vO tuyén di¢n st dung tan so thudc nghiép vu di dong hang khong, nghiép vu vo tuyén
dan duong hang khong.

- Thong tu Quy dinh vé nhén vién hang khong; dao tao, huin luyén va sat hach
nhan vién hang khong.

b) Van ban, tai liéu cua CAAV

- Hu:('mg‘de:ln yiég thuc hién quy dinh, khuyén cdo thyc hanh cua ICAO (Annex
14, Volume I) vé thiét k&, khai thac san bay.

- Hu:(')‘ng dan viéc thuc hién quy dinh, khuyén cao thuc hanh cua ICAO (DOC
9157) vé H¢ thong dién san bay/ Do dé gay/ ...

~ Huéng dan viéc thyc hién quy dinh cia ICAO vé Quy trinh dich vu dan duong
hang khong — san bay (DOC 9981)

- Hu’('mg dan yiéc thuc hién quy dinh, khuyén cao thuc hanh cua ICAO (DOC
9476) vé hé thong kiém soat va hudng dan di chuyén tai san (SMGCS).

~ Tai liéu hudng dan vé tiéu chuan — Vién théng hang khong.

~ Tai liéu huéng dan vé tiéu chuan — Thiét bi hd tro bang mat.

- Tailiéu huéng dan/ tidu chuan vé khai thac san bay trong moi diéu kién thoi

tict.

— Tai liéu khai thac san bay Cang HKQT No6i Bai.
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~ Huéng dan vé viéc bién soan Tai liéu duéng dan khai thac cia CSCCDV bao
dam hoat dong bay (ANS).

— Phuong thirc khai thac trong diéu kién tdm nhin han ché tai Cang HKQT Noi
Bai.

~ Giay phép khai thac cho CSCCDV dan duong Noi Bai

— Giay phép khai thac hé théng k¥ thuat, thiét bi bao dam hoat dong bay.

~ Quyét dinh phé duyét két qua bay kiém tra, hiéu chuan thiét bi.

~ Quyét dinh s6 999/QD-CHK ngay 11/5/2023 ctia Cuc HKVN v/v hity bo cac
phuong thitc HKDD str dung dai NDB tai cac san bay N§i Bai, Tan Son Nhat, Da
Nang, Cam Ranh, Pht Bai, Tho Xuan, Vinh, Chu Lai, Pleiku, Phu Cat, Tuy Hoa, Buén
Ma Thuot va Lién Khuong.

— Cac van ban tai liéu lién quan dén cong tac cung cép dich vu bao dam hoat
dong bay do Cuc HKVN ban hanh.

¢) Van ban phoi hop, hiép dong lién quan

d) Van ban, tai liéu khac
Gidy phép sir dung tan sb va thiét bi vo tuyén dién.
Quy ché Quan 1y k¥ thuat cia ACV va NIA.

Cac Quy dinh vé cong tac an toan, bao cdo an toan hang khong ctia ACV,

NIA.

Tai liéu khai thac, bao dudng cac hé théng ky thuat, thiét bj do ACV, NIA
ban hanh.
- Téi liéu k¥ thuat tiépg Anh hl}’éng gl?m khai théac, bao dudng, stra chira cac h¢

thong, thiét bi do nha san xuat, cung cap thiét bi ban hanh.

— Quy dinh chirc nang, nhiém vu ctia NIA, NAOC va cua can bd, nhan vién
CSCCDYV dan duong Noi Bai.

— Hé thong tai liéu quan 1y tich hgp An toan — Chét lugng — Mbi trudng — Nang
luong cuia Cang hang khong quoc té No1 Bai.

— Cac quy dinh, tai liéu nghi€p vu khac co lién quan theo quy dinh.
2.12.2. Van ban, tdi liéu quoc té ciia ICAO

— Phu uéc 5: don vi do luong st dung trong khai thac hoat dong bay dan dung
(Annex 5: Unit of Measurement to be Used in Air and Ground Operations).

~ Phu uwéc 10 (tap 1-5): Vién thong hang khong (4nnex 10: Aeronautical
Telecommunications).

~ Phu uwdc 14 (tap 1): Thiét ké va khai thac san bay (Annex 14 volume I:
Aerodromes Design and Operations).

~ Tai liéu DOC 8071: Hudng dan kiém tra hé théng dan duong vo tuyén mit
dat, hé thong dan duong vé tinh va hé thong radar giam sat.
~ Tai liéu DOC 9157: S6 tay thiét ké san bay (derodrome Design Manual).
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~ Tai liéu DOC 9476: Hé thong kiém soat va hudng dan di chuyén tai san
(SMGCS).

~ Tai liéu DOC 9981: Quy trinh dich vu dan dudng hang khong, san bay.

— Cac tai li¢u nghiép vu lién quan khac cua ICAO.

2.13. Ché a9, vi tri, nguoi luu trir
2.13.1. Ché dg huu trir

— Tét ca cac van ban tai liéu dugc luu trit cho dén khi co cap nhat hoac ban hanh
mai hodc huy bo.

- Trudng/Pho trudng co s& cqo' trach nhiém lap hé théng van ban, tai li¢u nghiép
vu ctia co s minh, phan cong cu thé~ c& nhan chiu trach nhiém lap, duy tri, cap nhat hé
thong van ban tai li¢u theo hudng dan, quy dinh.

2.13.2. Vi tri, nguoi luu triv

— Cac van ban tai liéu néu t‘rén duogc 1ap, luu trit dudi dang ban cing; hodac trén
trang Web cua don vi; hoac file mém trén co s¢ dir li€u/ may tinh cua don vi hoac luu
trlt ddm may nhung phai ddm bao céc vi tri tryc cta co s& déu co thé truy cap va st
dung duoc.

~ Ddi véi tai liéu duoc luu trir dudi dang bang ctng:

+ Van ban, '[E‘li’ liéu lién quan Eién td chirc, diéu 1¢ hoat fi(f)ng cua don vi; van
ban tai liéu lién quan dén luat, quy ché, phap 1€nh, nghi dinh vé chuyén nganh hang
khong duoc luu trir day dua tai phong lam viéc do can bg ddi quan ly.

- ’Téi liéu hudng dan, sb sach, hd so, bién bén,’ bao cao, tiéu chu:f}n ky thuat
lién quan dén cong tac }(hai thac, bado dudng stra chira ‘Ehiét bi dugc luu trir day du, theo
quy dinh tai cac BJi, t6 chuyén mon do Can bo Dai, t6 quan ly.

+ Cac loai van ban, tai li¢u lién quan khac dugc luu trir tai ca}c Doi, to chuyén
mon, cac vi tri lam viéc theo quy dinh ctia don vi do Cén bd D09i, t6, nhan vién truc
quan ly.

2.14. Ché @6 kiém tra

~ Hinh thtrc va tan suét kiém tra:

+ Kiém tra dinh ky: t6i thiéu 02 1an/ 01 nim.

+ Kiém tra dot xuét: theo yéu cau ctia cip trén.

~ Noi dung: kiém tra tinh day di va hiéu luc cua tai lidu tai cac vi tri luu trix
theo quy dinh tai Muc 2.12, 2.13 néu trén.

— Nguoi thuc hién: Trudng/ Phé truong co s¢ hodc nguoi duoc giao nhiém vuy.

, ~ Noi dung va két qua kiém tra phai duoc ghi nhan vao So truc ca Co so cung
cap dich vu k¥ thuat dan duong hang khong.
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CHUONG 3: VI TRi LAM VIEC VA KHAI THAC SU DUNG
HE THONG KY THUAT, TRANG BI VA THIET BI

Muc 1
VI TRi LAM VIEC

3.1. M0 ta co sé ha ting
3.1.1. Hé thong théng tin dan dwong
~ Hé thong ILS/DME duong CHC 11L
‘ + bai LLZ g@)m shelt‘er dat thiét bi duge son tréng do va khu vuc g“mg tc?n,
nam trén truc tim kéo dai va vé phia Béng cua duong CHC 11L/29R, gan dau thém
duong CHC 29R.
_ + Dai GP/DME gom shelter dit thiét bi dugc son trang d6 va khu vuc ang
ten, nam vé phia Bac cua duong CHC 11L/29R, gan dau thém duong CHC 11L.
~ Hé thong ILS/DME duong CHC 29R
‘ + Pai LLZ gém sheltqr dat thiét bi duge son tr.’fmg do va khu vuce f‘mg t‘en,
nam trén truc tim kéo dai va vé phia Tay cua duong CHC 11L/29R, gan dau thém
duong CHC 11L.
o+ bai GP/DME gom shelter dit thiét bi‘du’(j‘c son trang d6 va khu vuc ang
ten, nam ve phia Bac cia duong CHC 11L/29R, gan dau thém duong CHC 29R.
~ Hé théng ILS/DME duong CHC 11R
‘ + bai LLZ g@)m shelt‘er dat thiét bi duge son tréng do va khu vuc g“mg t?n,
nam trén truc tim kéo dai va vé phia Bong cua duong CHC 11R/29L, gan dau thém
duong CHC 29L.
_ + Dai GP/DME gom shelter dit thiét bi dugc son trang d6 va khu vuc ing
ten, nam veé ]{ohia‘Béc ‘cﬁa duong CHC 11R/29L (nam gitra 2 duong CHC 11L/29R va
11R/29L), gan dau thém duong CHC 11R.

~ Hé thong ILS/DME duong CHC 29L
+ Pai LLZ gém shelter dat thiét bi duoc son tr.’fmg dé va khu vyc ang ten,
nam trén tryc tim kéo dai va vé phia Tay ctia duong CHC 11R/29L, gan dau thém
duong CHC 11R.
+ Pai GP/DME gém shelter dat thiét bi dugc son tréng dé va khu vuc ang
ten, nam vé phia Bic ctia duong CHC 11R/29L (nam gitta 2 duong CHC 11L/29R va
11R/29L), gan dau thém duong CHC 29L.

— Thiét bi NDB SA50, Middle Marker - K1 ctia dudng CHC 11L
+ Thiét bi dugc dat trong shelter tai Pai dan duong K1.
+ Nam trén truc tim kéo dai va vé phia Tay cta duong CHC 11L/29R, gan
dau thém duong CHC 11L va nam trong khu bay.
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- bai NDB SA500, Outer Marker - K2 cua duong CHC 11L
+ Thiét bi duoc dit trong phong may tai Dai dan duong K2.
+ Nam trén truc tim kéo dai va vé phia T4y ciia duong CHC 11L/29R; nam
trong khu dan cu, ngoai khu bay.

- ‘Déi véi cac thiét b1 dafl‘E trong shelter: duoc trang bi h¢ théng chira chay tu
dong, diéq hoa \:2‘1 may hut am dé dam bao moi truong lam viéc; hé thong gidm sat tir
xa cac thiét b1 dan duong.

7 - Ddi véi cac thiét bi dat trong phong méy: duoc trang bi diéu hoa va may huat
am dé dam bao moi truong lam viéc, cd trang bi binh chita chdy theo quy dinh.
3.1.2. Hé thong cdp nguon va cdp diéu khién

~ Hé thong cép nguodn trung thé mach vong SS7 — SS5 — SS3 (Pai K1) —SS2 —
SS4 — SS6 — SS7 dugc chon ngam trong khu bay.

~ Hé thong diéu khién bao gom:

+ Cap diéu khién hé thong ILS/DME dugc chén ngdm trong khu bay theo
cac tuyén cap quang mach vong TWR — SS5 — SS2 — SS4 — SS6 — TWR va cap dong.

o Khéi diéu khién xa ILS/DME dugc lap dit trén TWR va duoc diéu khién
boi Kiém soat vién khong luu.

3.1.3. Ha tang cdc dai tram

a. Dai dan dwong K1
Nam trong khu bay, ¢6 hang rao bao vé xung quanh.

Thiét bi dan duong vo6 tuyén gdm c6: thiét bi NDB SA50 va Middle Marker.
Nguén dién’ truc tiép: duoc léy ’th dién luo1 6,6 KV cép tu: tram dién SS5 qua
cac may cat trung thé 6,6 KV va may bién ap ha ap 6,6/0,4 KV cap dién cho dai.

~ Nguén du phong tai chd: mdy phat dién.
b. Pai dan dwong K2
Nam ngoai khu bay, c6 hang rao bao vé xung quanh.
Thiét bi dan duong vo6 tuyén gdm c6: thiét bi NDB SA500 va Outer Marker.
Nguff)n dién truc tiép: duoc l:fly tur c}fién ludi 6,§KV cép tir tram di@n SS5, qua
tram trung gjan tai dai K1, qua cac may cat trung thé 6,6KV va may bién ap ha ap
6,6/0,4KV cap di¢n cho dai.

~ Nguén du phong tai chd: mdy phat dién.

c. Tram dién SS2

- Dat tai phia Bic, gan duong 1:,§1n quan su N1, phia ddu dudng CHC 11L; nam
trén mach vong cap dién ludi trung thé SS7 - SS5 - bai K1 - SS2 - SS4 - SS6 - SS7.
T}ram dién SS2 phuc vu hoat dong khai thac hé thong thié‘E bi khu bay bao
gém:ILS/DME duong CHC 11L/29R, rada quan sy, tram quan trac khi tugng, ra da
thoi tiét.

—~ Hé thong ngudn dién du phong:
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+ 02 may phat di¢n, loai 3 pha, cong suat 200KVA/I mdy. C6 h¢ théng
chuyén d6i ngudn tu dong ATS giita dién ludi-mdy phat va may phat-may phat. Thoi
gian chuyén doi nguon dién 1a dudi 15 gidy.

+ Hé théng nguén dién lién tuc (UPS) lam viéc & ché @6 Online, thoi gian
chuyén d6i ngudn dién duéi 01 gidy. Hé thong gom c6 03 UPS (02 UPS cong suat
60kVA va 01 UPS cong suat 40KVA).

d. Tram dién SS4

~ Dat tai phia Bic, gan duong ldn quéan sy N3, phia dau duong CHC 29R; nam
trén mach vong cap dién ludi trung thé SS7 - SS5 - Pai K1 - SS2 - SS4 - SS6 - SS7.
Tram dién SS4 phuc vu hoat dong khai thac h¢ théng thiét bi khu bay bao gém: hé
théng ILS/DME dudng CHC 11L/29R, dai GP 29L, dén chiéu sang san dd tau bay
quan su.

~ Hé thong ngudn dién du phong:

+ 02 may phat dién, loai 3 pha, cong suat 200KVA/1 may. C6 hé thong
chuyén d6i ngudn tu dong ATS giita dién ludi-mdy phat va may phat-may phat. Thoi
gian chuyén doi ngudn dién 1a duéi 15 gidy.

+ Hé thong ngudn dién lién tuc (UPS) lam viéc & ché do Online, thoi gian
chuyén doi ngudn dién dudi 01 gidy. Hé thong gdm c6 03 UPS (01 UPS cong sut
60kVA va 02 UPS cong suat 40KVA).

e. Tram dién SS5

~ Pit tai phia Tdy Nam dau duong CHC 11R; nam trén mach vong cap dién
ludi trung thé SS7 - SS5 - Pai K1 - SS2 - SS4 - SS6 - SS7. Tram dién SS5 phuc vu
hoat dong khai thac hé thong thiét bi khu bay bao gom: hé thong ILS/DME dudng CHC
11R/29L, tram quan trac khi tuong.

~ Hé thong ngudn dién du phong:

+ 02 may phat dién, loai 3 pha, cong suat 300KVA/I may. Van hanh & ché
do tu dong, hoa déng bo, thoi gian chuyén doi gitra ngué)n dién ludi va nguén dién du
phong dudi 15 giay;

+ Hé théng nguén dién lién tuc (UPS) lam viéc & ché d6 Online, thoi gian
chuyén d6i ngudn dién duéi 01 gidy, gdm: 03 UPS cong suit SOKVA.

f. Tram dién SS6

~ Pit tai phia Pong Nam dau duong CHC 29L, nim trén mach vong cép dién
ludi trung thé SS7 - SS5 - Pai K1 - SS2 - SS4 - SS6 - SS7. Tram dién SS6 phuc vu
hoat dong khai thac hé thong thiét bi khu bay bao gom: hé thong ILS/DME dudng CHC
11R/29L.

— Hé thong ngudn dién du phong:

+ 02 may phat dién, loai 3 pha, cong suat 300KVA/I may. Van hanh & ché
do tu dong, hoa déng b0, thoi gian chuyén doi gilra nguén dién luo1 va nguén dién du
phong < 15 gidy;
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+ Hé théng nguén dién lién tuc (UPS) lam viéc & ché @6 Online, thoi gian
chgyén do61 nguon dién dudi 01 giéy, gom: 01 UPS cong suat SOKVA, 01 UPS cong
suat 60KVA va 01 UPS cong suat 20KVA;

3.2. Cacvi tri lam viéc, khu nghi giira gio’ va cac vi tri lién quan khac
‘ - Tru s& chinh’ ctia CSCCDV dan duong Noi Bai: tai Nha ga hanh khach T2,
gan vi tri do tau bay so 25.

~ Phong truc/vi tri 1am viéc ctia d6i Thiét bi Thong tin dan duong, t6 Thong tin
va duong day: tai tang ltrng cdnh D ctia Nha ga hanh khéach T1.

— Phong truc/vi tri la‘qn viéc cua do1 Thié't, bi Co di¢én dén san bay, t6 Dién co:
tai Nha ga hanh khach T2, gan vi tri do tau bay so 16.

— Phong truc/vi tri lam viéc cua Truc k¥ thuat tai TWR: Phong K¥ thuat, tﬁng
1, TWR No6i Bai — Cong ty Quan ly bay mién Bac.

- Ph(‘)‘ng truc/vi tri 1am viéc cta t6 Dai dan du‘(‘)’ng: tai Pai K2 nam trén truc tim
kéo dai va vé phia Tay cia duong CHC 11L/29R; nam ngoai khu bay, trong khu dan
cu thudc xa Tan Dan, huyén Séc Son, Ha Noi.

‘ — Phong tryc/vi tri [am Viéc‘ ctia té Tram nguén: tai Tram SS2 nam vé phia Bic,
gan duong lan quan sy N1, phia dau duong CHC 11L.

— Céc vi trf 1am viéc néu trén déu duoc trang bi dﬁy da céc phuong ti¢n PCCC,
c6 hang rao bao v€ xung quanh, cong tdc an ninh ddm bao va moi truong lam vi¢e theo
quy dinh.

~ MObi mot khu vyuce 1am viée déu c6 khu nghi gitra gio riéng biét dam bao sirc
khéde cho luc lugng truc tai cho 24/24h.

3.3. Bang hiéu, ky hiéu lién quan, di chuyén trong khu vuec lam viée

- Bang hiéu tén: “Co so cung cap dich vu k¥ thuat ddn duong hang khong —
Noi Bai Air Navigation Service”: Cura phong tang 1 Nha ga hanh khach quoc té T2

~ Bang hiéu tén “Doi Thiét bi Thong tin ddn dudng”: Cira phong truc doi.

- Bang hi¢u tén “Doi Thiét bi Co, dién, dén san bay”’: Ctra phong truc doi.

- Bang hi¢u tén “Tram di¢n SS2”: Céng Tram SS2.

- Bang hi¢u té€n “Tram di¢n SS4”: Cira phong thiét bi Tram SS4.

- Bang hi¢u tén “Tram di¢n SS5”: Cura phong thiét bi Tram SS5.

- Bang hi¢u tén “Tram di¢n SS6: Cura phong thiét bi Tram SS6.

~ Bang hiéu tén “Pai dan duong K17: Cong dai K1.

~ Bang hiéu tén “Pai dan dudong K2”: Cong dai K2.

3.4. NOoi quy ra vao co s6, vi tri 1am viéc, tiép dén khach tham quan

~ Noi quy ra vao CSCCDV dan dudng Noi Bai dbi yc’yi n}lén vién va khach tham
quan tuan thu theo quy dinh cia Cang vu hang khong mién Bac va theo cac quy dinh
cua NIA.
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Muc 2
KHAI THAC SU DUNG HE THONG KY THUAT, TRANG BI VA THIET BI

3.5. Danh muc cic hé thong ky thuit, trang bi, thiét bi sir dung
~ Thiét bi ILS/DME dudng CHC 11L.
~ Thiét bi ILS/DME duong CHC 29R.
~ Thiét bi ILS/DME duong CHC 11R.
~ Thiét bi ILS/DME dudng CHC 29L.
~ Thiét bi Middle Marker duong CHC 11L.
~ Thiét bi Outer Marker duong CHC 11L.
— Thiét bi NDB SA 50.
— Thiét bi NDB SA 500.
3.6. MO ta tém tit bd tri hé thong k¥ thuat, thiét bi, dwdong truyén
3.6.1. Thiét bi ILS/DME dwong CHC 11L
— Thiét bi ILS Localizer 11L:
‘ + Vj tri: ndm trén truc tim kéo dai cua duong CHC 11L/29R, cach thém 29R
v€ phia Pong 1a 412m.

+ Bao gdm cac thiét b’j dat trong’shelter va gian ang ten 12 chan tir, ngudn
dié,n chinh va du phong dugc cap tir h¢ thong di¢n mach vong tir tram SS6 qua tram
bién ap dai LLZ 11R.

— Thiét bi ILS GlidePath 11L:

+ Vi tri: cach thém 11L vé phia Pong 1a 320m, cach tim duong CHC
11L/29R vé phia Bac 1a 110m.

+ Bao gém cac thiét bi dat trong shelter va ang ten, nguén dién chinh va du
phong duoc cap tir h¢ thong dién mach vong qua tram SS2.

— Thiét bi DME 11L:

+ Vi tri: duoc lép dat trong shelter cung vi tri voi thiét bi GlidePath 11L.

+ Ngudn dién chinh va dyu phong duogc cap tir hé thong dién mach vong qua
tram SS2.

3.6.2. Thiét bi ILS/DME dwong CHC 29R
— Thiét bi ILS Localizer 29R:

+ Vi tri: nam trén tryc tim kéo dai cua duong CHC 11L/29R, cach thém 11L
veé phia Tay la 295m.

+ Bao gdm cac thiét bi dat trong shelter va gian dng ten 16 chan tir, ngudn
dién chinh va dy phong duoc cap tir h¢ thong dién mach vong qua tram SS2.

— Thiét bi ILS GlidePath 29R:
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+ Vi tri: cach thém 29R vé phia T4y 1a 320m, cach tim dudng CHC 11L/29R
vé phia Bac la 110m.

- Be}o gém céc, thiét bi dat trong shelter va ang ten, nguén dién chinh va du
phong duogc cap tur hé thong dién mach vong qua tram SS4.

— Thiét bi DME 29R:

+ Vi tri: dugc lap dat trong shelter cung vi tri vai thiét bi GlidePath 29R.

+ Nguon dién chinh va du phong duogc cp tir hé thong dién mach vong qua
tram SS4.

3.6.3. Thiét bi ILS/DME dwong CHC 11R
— Thiét bi ILS Localizer 11R:

+ Vj tri: ndm trén truc tim kéo dai cua duong CHC 11R/29L, cach thém 29L
ve phia Pong 1a 336m.

+ Bao gdm cac thiét b’j dat trong’shelter va gian ang ten 16 chan tir, ngudn
dién chinh va du phong dugc cap tir h¢ thong di¢n mach vong tir tram SS6 qua tram
bién ap dai LLZ 11R.

— Thiét bi ILS GlidePath 11R:

+ Vi tri: cach thém 11R vé phia Pong 1a 310m, cach tim duong CHC
11R/29L vé phia Bac 1a 120m.

+ Ba}o gém cé(:‘ thiét b1 dat trong shelter va ang ten, ngu(‘”)n’dién chinh va du
phong dugc cap tir hé thong dién mach vong tir tram SS5 qua tram bién ap dai GP 11R.

— Thiét bi DME 11R:

+ Vi tri: duoc lép dat trong shelter cung vi tri véi thiét bi GlidePath 11R.

+ Nguédn die:‘,n chinh va dy phong dugc cip tir hé thong dién mach vong tir
tram SS5 qua tram bién &p dai GP 11R.

3.6.4. Thiét bi ILS/DME dwong CHC 29L
— Thiét bi ILS Localizer 29L:

+ Vi tri: nam trén tryc tim kéo dai ciia duong CHC 11R/29L, cach thém 11R
v€ phia Tay la 290m.

+ Bao gdm cac thiét b1 dat trong shelter va gian ang ten 16 chan tir, nguon
dién chinh va dy phong duoc cap tir h¢ thong dién mach vong qua tram SSS5.

— Thiét bi ILS GlidePath 29L:
‘ + Vitri: cach thém 29L vé phia T4y 1a 320m, cach tim dudng CHC 11R/29L
v€ phia Bac la 120m.

+ Ba}o gém céc, thiét b1 dat trong shelter va ang t‘en, nguf”m dién chinh va du
phong duogc cap tir hé thong dién mach vong qua tram nguon dai LLZ 11R.

— Thiét bi DME 29L:
+ Vi tri: duoc lép dat trong shelter cung vi tri véi thiét bi GlidePath 29L.
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N Nguén dién chinh va dy phong dugc cép tir hé théng dién mach vong qua
tram nguon dai LLZ 11R.
3.6.5. Thiét bi Middle Marker dwong CHC 11L
- Vi tri: duge ‘lép dat tai Dai K1, nam trén truc tim kéo dai ciia dudng CHC
11L/29R, cach dau thém 11L vé phia Tay 1a 970m.
T Bao gom cac thiét bj dit trong shelter va dng ten kiéu chit T cao 13m, st dung
nguodn dién cua Dai K1.
3.6.6. Thiét bi Outer Marker dwong CHC 11L
- Vi tri: C‘Iu’qc ‘lép dat tqi Pai K2, ndm trén truc tim kéo dai cua duong CHC
11L/29R, cach dau thém 11L vé phia Tay 1a 5050m (ngoai trong khu dan cu).
o Bao gom cac thiét bi dit trong phong va ang ten kiéu chit T cao 13m, st dung
nguon dién cua Pai K2.
3.6.7. Thiét bi NDB SA 50
~ Vi tri: duoc lap dat tai Dai K1 (cung vi tri vi thiét bi Middle Marker 11L).
o Bao gdm cac thiét bi dat trong shelter va dng ten kiéu chir T cao 13m, st dung
nguon dién cua Pai K1.
3.6.8. Thiét bi NDB SA 500
- Vi tri: duoc lép dat tai bai K2 (cung vi tri voi thiét bi Outer Marker 11L).
o Bao gdm céc thiét bi dit trong phong va ing ten kiéu chit T cao 30m, st dung
nguon dién cua Pai K2.
3.7 . Tém tat tinh ning khai thac, cic san pham ciia hé thong k§y thuit, trang bi,
thiét bi
3.7.1. Thiét bi ILS/DME duong CHC 11L
~ Hé thong CAT II, ¢6 cau hinh kép, bao gdm:
+ ILS Localizer 11L: tdn s6 110.5MHz, cong suat 20W, tim pht 25NM.
+ ILS GlidePath 11L: tan s6 329.6MHz, cong suit 6W, tam phu 10NM.
+ DME 11L: kénh 42X, cong suat 100W, tim pha 20NM.
~ Mai s, dia chi ki thuat: NB
- CO b0 giam sat va tw dong f:huyén doi méy‘ phat; yoat dong theo ché do ,dck)nrg
tho1 hodc riéng bi¢t; duoc diéu’khién tai cho va d,iéu khién tir xa trén TWR, két no1
thong qua cap quang tor TWR dén céc vi tri dat thiét bi.
3.7.2. Thiét bi ILS/DME dwong CHC 29R
~ Hé thong CAT L, ¢6 cdu hinh kép, bao gom:
+ ILS Localizer 29R: tan s6 109.3MHz, cong suat 20W, tdm phu 25NM.
+ ILS GlidePath 29R: tan s6 332.0MHz, cong suat 6W, tim phii IONM.
+ DME 29R: kénh 30X, cong suat 100W, tim pht 20NM.
~ Mai s, dia chi k¥ thuat: INA
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~ C6 bo giam sat va ty dong chuyén d6i may phat; hoat dong theo ché d6 dong
tho1 hodc riéng bi¢t; duoc diéu,khién tai cho va d,iéu khién tir xa trén TWR, két no1
thong qua cap quang tor TWR dén céc vi tri dat thiét bi.
3.7.3. Thiét bi ILS/DME dwong CHC 11R
~ Hé thong CAT II, ¢6 cau hinh kép, bao gdm:
+ ILS Localizer 11R: tan s6 108.3MHz, cong suat 15W, tdm phu 25NM.
+ ILS GlidePath 11R: tan s6 334.1MHz, cong suat 5W, tim pha 10NM.
+ DME 11R: kénh 20X, cong suat 100W, tim pht 20NM.
- Mai s, dia chi k¥ thuat: NBA
- C6 bd giam sat va tw dong Fhuyén doi méy‘ phat; Poat dong theo ché do ,dén}g
thoi hodc riéng biét; duoc diéu khién tai cho va di€u khién tir xa trén TWR, két noi
thong qua cap quang tor TWR dén céc vi tri dat thiét bi.
3.7.4. Thiét bi ILS/DME dwong CHC 29L
~ Hé théng CAT L, ¢6 cau hinh kép, bao gdm:
+ ILS Localizer 29L: tan s6 111.9MHz, cong suat 15W, tam phu 25NM.
+ ILS GlidePath 29L: tin s6 331.1MHz, cong suat SW, tam phit IONM.
+ DME 29L: kénh 56X, cong suat 100W, tim pha 20NM.
~ Mai s, dia chi k¥ thuat: INB
- C6 bd giam sat va tw dong Fhuyén doi méy‘ phat; Poat dong theo ché do ,dén}g
thoi hodc riéng biét; dugc diéu khién tai cho va di€u khién tir xa trén TWR, két noi
thong qua cap quang tor TWR dén céc vi tri dat thiét bi.
3.7.5. Thiét bj Middle Marker dwong CHC 11L
— Thiét bi c6 ciu hinh kép, tan sb: 75MHz, cong suat: 2W, tam phu: 390m,
phuong thuc phat: 2K70A2A.
~ Piéu khién/giam sat tai chd, co hé théng giam sat tir xa.
3.7.6. Thiét bi Outer Marker dwong CHC 11L
— Thiét bi c6 ciu hinh kép, tan sb: 75MHz, cong suat: 2W, tam phu: 970m,
phuong thic phat: 2K70A2A
~ Piéu khién va giam sét tai chd.
3.7.7. Thiét bi NDB SA 50
~ M3 s, dia chi k¥ thuat: K.
- Tpiét bi ¢6 cau hinh chinh va du phong, tan s6 phat: 230kHz, cong suat toi
da: 50W, tam phu: 9.3km, phuong thtrc phat: 2K10A2A
~ C6 bo giam sat va tu dong chuyén d6i may phat, diéu khién tai chd, c6 hé
thong giam sat tur xa.
3.7.8. Thiét bi NDB SA 500
~ M sd, dia chi ki thuat: KW.
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— Thiét bi c¢6 cau hinh chinh va du phong, tan sb phat: 320kHz, cong suat tdi
da: 500W, tam phu: 27.8km, phuong thirc phat: 2K10A2A
~ C6 bd giam sat va tu dong chuyén d6i may phat, didu khién va giam sat tai
cho.
3.8. Cach Kkhai thac sir dung hé thong k§y thut, trang bi, thiét bi va cac ing dung
- Thuc hiép theo cac tai liéu, hudng dan cong viéc trong Hé théng quan 1y tich
hop An toan — Chat lugng — M6i1 truong — Nang lugng ctia NIA.
— C4c tai liéu, huéng dan cong viéc dugc néu chi tiét tai Chuong 5- Quy trinh
tac nghiép cua Tai li¢u nay.
3.9. Quy dinh vé phéi hgp xir Iy khi ¢6 héng héc, truc tric k§ thuat
3.9.1. Déi véi nhén vién truc khai thdc thiét bi
~ Chuyén sang thiét bi du phong.
- Kiém tra so bd va khic phuc su ¢d nho.
— Théng bao tinh trang hong hoc cho Kiém soat vién khong luu dang khai thac
thiét bi biét dé cé bién phap xtur 1y, di€u hanh hoat dong bay thich hop.
- ‘Béo cao cl}o cé\m b0 phu trach ca truc vé tinh hinh su cd, phuong an khic phuc
va yéu cau ho trg néu can.
- Phoi hop véi nhan vién trong ca truc, nhan vién béo tri stra chita khac phuc
su cO.
~ Tham gia 1ap bién ban k¥ thuat, bao cdo su ¢ khi ¢ yéu cau.
— Ghi chép 10 rang d?ly d}i tinh trang hong hoc vao so truc. Ban giao cu thé véi
ca sau va rat kinh nghiém néu can.
3.9.2.  Poéi véi nhdn vién bao tri, sira chita thiét bi
— Phdi hop véi nhan vién khai thac trong ca truc khic phuc kip thoi su ¢b xay
ra.
- Kiém tra thay thé ngay cac bo mach, §1"Ia chita ngay céc phﬁp bi hél}g cua hé
thong trang thiét bi va xin y kién chi dao cta cap trén khi vuot qué tham quyén.
- Thug hién dung, d?ly dua céc thu tuc quy dinh vé bién ban ky thuat, giao nhan
vat tu thay theé.
— Tham gia 1ap bién ban, bao cao su ¢d khi ¢ yéu cau.
3.9.3. Poéivdi cdn bé phu trach ca truc
— Nhan thong tin vé tinh trang hong héc cua thiét bi.
- f?iéu dong luc lugng va phan cong nhan vién hd trom tryc tiép xur 1y, khac
phuc sy 0.
- Bao géo f:ép trén truc tiép, Truong hoac Phé, truéng co so chuyén‘ trach vé
tinh hinh sy 0, tién trinh xtr 1y khac phuc va xin y kién chi dao hodc yéu cau ho trg
néu can thiét.
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~ Truc tiép tham gia qua trinh kiém tra, stra chita va khic phuc su cd. Quyét
dinh va chiu trach nhiém vé xu ly cac truong hop bat thuong.
- T}léng bao cho Kiém soat vién khong luu vé tinh hinh hoat dong cta thiét bi
sau khi khac phuc xong sy co.
~ Panh gia, to chirc rt kinh nghiém néu can va dé xuét cac giai phap néu co.
— Tham gia 1ap bién ban, bao cao su cd khi c6 yéu cau.
3.9.4. Déi véi Trucng/Phé trudng co s
— Nhan thong tin vé tinh trang héng hoc S:ﬁa thiét bi. Chi dao qén bd cac doi huy
dong moi luc lugng, nhan vién ho tro xu 1y, khac phuc kip thoi sy ¢o.
- Bio cdo cho Ban giam dég NAOC vé tinh hinh sy cb, tién trinh xu 1y khac
phuc va xin y kién chi dao giai quyét néu can thiét.
T Néu su c6 nghiém trong, tham gia cing Ban giam d6c NAOC bao cdo Giam
doc NIA va thong bo td1 cac don vi ¢6 1ién quan.
— Thyc hién cong tic bao cao trudc va sau khi khac phuc xong sy ¢ xay ra dén
cac cap co6 tham quyén theo quy dinh.
3.10. Quy dinh, hwéng din khac (néu co)
- Quy t}rinh, huéng dan vé cong tic bao cdo va phdi hop xir 1y khi c6 hu hong,
su cO trang thiét bi k¥ thuat duoc thyc hién theo:
+ Quy dinh an toa‘lrn V?l xu 1y tai nan, sy ¢, vu viée, bdo céo an toan hang
khong Cang hang khong qudc té No1 Bai.
+ ‘Hu’(')‘ng dan HDO1/HAN-KB vé thong tin bao céo va phdi hop xir 1y trong
cong tac diéu hanh va dam bao hoat dong bay.
~ Hudng din HDO8/HAN-KB vé ting pho tinh hudng khan cap xur 1y su cd/vu
viéc va bdo cao an toan.
~ Cac hudng din khac vé xir Iy tinh hudng va béo céo dugc néu trong cac hudng
dan cong vigc.
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CHUONG 4: PHUONG THUC CUNG CAP DICH VU

4.1. M0 ta khu vue trach nhiém

- Khurvurc trach nhiém chinh cia CSCCDV dan dudong Noi Bai gdbm Khu bay
va khu vuc ti€p can ha cénh tai san bay.
4.2. PDo6i twong cung cap dich vu

~ T6 lai tau bay.

~ Cac hing hang khong trong nudc, qudc té di/dén tai Cang HKQT Noi Bai.

- CSCCDV khoéng luu.
4.3. Mo ta ndi dung cung cip dich vu, cac phwong thirc khai thac va cac quy
dinh/luu y khac

~ Noi dung cung cip dich vu cia CSCCDV d?llrl duong Noi Bé.i’ cho cac d6i
tuong st dung ¢ trén: Dich vu dan dudng cho tau bay ti€p can ha canh, cat canh.

, — Phuong thuc khai thac: Dic}} vu dan duong duge cung cap truc tiép cho céac
doi tuong sir dung 24/24h theo yéu cau hoat dong bay, phuong thirc bay va theo quy
dinh caa CAAV.

4.4. Hiép dong/hop dong cung cap dich vu
- NIA’C(') van ban hiép déng trach nhiém cung cp va st dung trang thiét bi dan
duong vo tuyén véi cac co quan don vi sau:
+ Cong ty Quan ly bay mién Bic.
+ Su doan Khong quan 371.

4.5. Phwong thirc xir Iy cac trwong hop bat thwong trong qua trinh cung cip
dich vu
— Khi xdy ra cac trudng hop bat thuong trong qua trinh cung cap dich vy, cac

su cO hong hoc, truc trac ky thuat ctia hé thong thiét bi trong pham vi quan Iy, CSCCDV
dan duong Noi Bai ¢6 trach nhi¢m xur Iy nhu sau:

+ Chuyén sang khai thac cac hé théng, thiét bi du phong.

+ Théng bao ngay cho cac CSCCDV khong luu dé c6 phuong thirc diéu hanh
bay phu hop dam bdo an toan cho hoat dong bay.

, + Tap trung ngudn lyc va phdi ho1? vGi1 cac dgn vi lién quan dé khan truong
khe“}c phuc nhiing bat thuc‘)’ng,, hu hong, su c6 xdy ra nham nhanh chong dua h¢ thong,
thiét bi vao khai thac, cung cap dich vu phuc vu bay

+ Bao cao yéi cac co quan, don vi lién quan theo quy dinh cia CAAV, ACV,
NIA khi xdy ra su c6 va sau khi khac phuc xong.
4.6. Cac giéi han/diém cin luu y
~ Theo gidy phép khai thac hé thong k¥ thuat, thiét bj bao dam hoat dong bay.
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CHUONG 5: QUY TRINH TAC NGHIEP

5.1. Cac loai quy trinh

- Cac quy trinh dugc ban hanh va nam trong trong hé thong quan 1y tich hop
An toan — Chat lugng — Moi truong — Nang lugng cua NIA.

— C4c tai liéu, hudng dan cong viéc phan loai co ban nhu sau:

+ Hudng dan nhiém vu ca tryc, S truc ca cua céac vi tri truc.
+ Khai thac va van hanh hé thong, thiét bi.

+ Kiém tra hé théng, thiét bi.

+ Bao dudng, stra chita hé théng, thiét bi.

— Chi tiét cac quy trinh, huéng dan cong viéc duogc li¢t ké tai Phu luc 5.

— Ngoai ra, mot s ndi dung vé cong tic quan ly, van ,ha‘lnh khai thac va bao
dudng/ stra chira, cong tdc bao cdo dugc quy dinh tai Quy ché Quan 1y k¥ thuat cua
ACV, NIA.

5.2.  Quy trinh xir Iy cac trwong hop bat thuong

~ Quy trinh xtr Iy cac trudng hop bat thuong duge thé hién trong cac quy dinh,
hudng dan cong vige:

+ Quy dinh an toe‘lrn V:Ql xu ly tai nan, sy c¢d, vu viée, bao cdo an toan hang
khong Cang hang khong qudc t€ Noi Bai.

+ ‘Hu:(')‘ng dan HDO1/HAN-KB vé thong tin bao céo va phdi hop xir 1y trong
cong tac dieu hanh va dam bao hoat dong bay.

+ Hudng ddn HDO8/HAN-KB vé tmg pho tinh hudng khan cap xir 1y su c6/vu
viéc va bao cao an toan.

+ Céac hudéng dan khac vé xtr 1y tinh hudng va bao cao dugc néu trong cac
hudng dan cong viéc.
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CHUONG 6: HUAN LUYEN VA GIAY PHEP/NANG PINH

6.1. Céc loai hinh huén luyén
6.1.1. Hudn luyén nang dinh

- B0 phan thuc hién: Do Trung tam Dao tao huan luyén NoO1 Bai thude NIA chu
tri thuc hién vo1 doi ngli gido vién cua dgn V1 va giao Viézn mo1 giang cua cac don vi
chuyén mon bén ngoai da dugc CAAV cap chung chi Huan luyén vién theo quy dinh.

- P6i t}J:Q‘ng huan luyén: Nhan Vié{l hang khong thudc nh('),m Quan ly hoat dong
bay da duoc cap chung chi chuyén mon dé tham du ky sat hach cap nang dinh theo quy
dinh trong linh vuc chuyén nganh.

— Cach thirc tién hanh: Tuy theo yéu cau cu thé don vi 1ap ké hoach trinh cép
trén phé duy¢t va to chirc thuc hién theo quy dinh cuia CAAV, ACV.

~ Tai liéu huén luyén: Lé} cac giép trinh giang day theo chuong trinh huan luyén
da dugc CAAV, ACV phé chuan; c6 két hgp cac van ban phép ly cua Viét Nam, céac
tai ligu quoc t€ lién quan.

~ Thoi gian va dia diém thyc hién

+ Thoi gian thuc hién tiy theo yéu cau thyc té.

+ Dja diém huan luyén 1y thuyét tai Trung tam Pao tao huén luyén No6i Bai,
huan luyén thyc hanh tai CSCCDV dan duong Noi Bai.
6.1.2.  Hudn luyén dinh ky

- B9 phan thyc hién: Nhu huén luyén nang dinh.

- Péi tugng hudn luyén: La cac nhan vién hang khong thudc nhom Qyén Iy
hoat dong bay da c6 nang dinh, dang lam viéc tai cac vi tri nang dinh da duogc cap.

— Cach thuc tién hanh: Pon vi 1ap ké hoach trinh cip trén phé duyét va to chirc
thuc hiér{ theo quy dinh cﬁarCAAV, ACYV dé huan luyén nhac lai cac }(ién thuc da dugc
hoc va bd sung cap nhat kién thirc mé1 chuyén nganh hang khong dé duy tri kha nang
lam viéc.

~ Tai liéu huan luyén: Nhu huan luyén niang dinh.

~ Thoi gian va dia diém thyc hién:

‘ + Thoi gian thyc hién phu thudc vao thdi han cta gidy phép, chimg chi hanh
nghé va thoi han thi ndng bac.
+ Dja diém huan luyén 1y thuyét tai Trung tam Pao tao huén luyén No6i Bai,
huan luyén thyc hanh tai CSCCDV dan duong Noi Bai.
6.1.3.  Hudn luyén phuc hoi

- B9 phan thyc hién: Nhu huén luyén nang dinh.

~ Péi tugng hudn luyén: La cac nhan vién hang khong tk{uéc nhém Quan ly
hoat dong bay c6 thoi gian nghi gian cach qua thoi gian quy dinh d€ phuc hoi khéa nang
dap ung cong viéc chuyén mon.
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— Céch thirc tién hanh: trén co s thuc té, don vi 1ap danh sach nhitng nhan vién
thudc do1 twong huan luyén va ké hoach trinh cap trén phé duyét, t6 chuc thuc hién
theo quy dinh cia CAAV, ACV.

— Tai liéu huan luyén: Nhu huan luyén ning dinh.

— Thoi gian va dia diém thuc hién: Nhu huin luyén nang dinh.

6.1.4. Hudn luyén chuyén logi

- B9 phan thyc hién: Nhu huén luyén nang dinh.

- Pdi tuong huén luyén: La cac nhan vién hang kpéng thudc nhom Quan ly
hoat dong bay khi chuyén déi vi tri chuyén mén hodc chuyén déi vi tri nang dinh.

- Cach thlﬁ:g tién hanh: Tuy theo yéu cau cu thé don vi lap ké hoach trinh cép
trén phé duy¢t va to chirc thuc hién theo quy dinh cuia CAAV, ACV.

~ Tai liéu huan luyén: Nhu huan luyén niang dinh.

— Thoi gian va dia diém thuc hién: Nhu huin luyén nang dinh.

6.1.5. Hudn luyén ndng cao

~ B0 phan thyc hién: Nhu huan luyér} népg dinh VE:I cac can bg, cac k¥ su chuyén
nganh hoac cac chuyén gia ciia Nha san xuat, lap dat thiét bi.

- Pdi tuong hudn luyén: La cac nhan vién hang khong thudc nhém Quan 1y
hoat dong bay dé€ nang cao trinh d§ chuyén mon nghiép vu.

- Cach thl’rcf tién hanh: Tuy theo yéu cau cu thé don vi 1ap ké hoach trinh cép
trén phé duyét va té chure thuc hién theo quy dinh cia CAAV, ACV dudi cac hinh thac
khac nhau nhu: t(i) chtrc héi thao chuyén nganh, huén luyép nang cao tay nghé chuyén
mon k¥ thuat, huan luyén khai thac/bdo dudng/lap dat thiét bi maoi.

- Tai liéu hu‘én luyén: Dp noi bff) don V1 hoég don vi bén ngoai xay dung theo
cac ndi dung, chu dé da dugc cap c6 tham quyeén chap thuan.

- Thdi gian va dja diém thyuc hién: Thuc hién theo ké hoach di duoc c.'flp co
tham quyén chap thuan.
6.2. Lap va luu trir ké hoach, bo cdo két qua va hd so huén luyén

— K& hoach dao tao, huén luyén dinh ky/dot xuat danh cho nhan vién nhém
Quan 1y hoat dong bay dugc thuc hién hang nam.

— Hd so theo ddi hudn luyén ca nhan, ké hoach va béo céo két qua huin luyén
dugc luu trr dudi dang ban ctirng (van ban) hOE,VIC‘ trén trang Web cua don vi hoac két
hop luu trit ddm may hodc trong may tinh (file mém).

6.3. Cac luu y vé viéc dé nghi cip, gia han gidy phép/ning dinh
— Thuc hién theo:
+ Thoéng tu Quy dinh vé quan 1y va bao dam hoat dong bay.
+ Théng tu Quy dinh vé nhan vién hang khong, dao tao, huin luyén va sat
hach nhan vién hang khong.
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CHUONG 7: LAP BAO CAO, TONG HQP SO LIEU VA SAN PHAM

7.1. Cac loai bao cao phai lap, b phan/nhan vién thuc hién, thoi gian thue hién
7.1.1. Danh muc bdo cao

- Bao cdo tinh trang hoat dong ctuia h¢ théng, thiét bi.

Béo céo khi c6 su c6 hdng hoc dot xuat.

Bao cao sau khi thyc hién cong tac bao dudng.

Bao cao sau khi hoan tat cong tac stra chira, khac phuc su co.

B4o céo vé chét lugng dich vu va hoat dong chuyén mon nghi¢p vu.
Céc bao céo khac thyc hién theo Quy ché Quan 1y k¥ thuat cia ACV va NIA.
7.1.2. B¢ phdn/ Nhan vién thuc hién

- Baéo cdo tinh trang hoat dong cua hé théng,lthié't bi: Do nhan yién td thuc hién,
trinh Trudong/Pho trudng co sé phé duyét ndp 1€n cap trén theo yéu cau.

~ Béo céo khi co su ¢d hong hoc dét,xuét: Do nhan vién t6 thuc hién, trinh

Trudng/Pho trudng co sé phé duyét ndp 1€n cap trén theo yéu cau.
, - Bdao cao sau khi thuc hiqén géng tac bao du’(mg: Do npén ‘Viél’l ky thuat truc

tiép thuc hién, can bo phu trach t6 kiém tra, trinh 1én cap trén néu can.

- Bao c:éto sau khi hoan tat cong tac s@a chﬁ:a,w khéc phuc su 06": Do nhé,n Vi‘én
k¥ thuat truc ti€p thuc hién, cdn bo phu trach t6/do1 kiém tra, trinh 1€n cap trén néu can.

- B4o céo vé chat lugng dich vy va hoat dong chuyén mon nghiép vu: Do can
b phu tréf:h to thuc hién, trinh Truéng/Pho trudng co sé phé duyét ndp lén cap trén
theo yéu cau.
7.1.3. Thoi gian thuc hién

- Bdao cao dinh ky tinh trang hoat dong cua hé théng, thiét bi: Theo dinh ky
tuan, thang, quy, nam hodc dot xuat.

— B4o céo khi ¢c6 su cb hong hoc dot xut: Bao cdo dot xuit theo yéu cau va
theo quy dinh cia CAAV va ACV.

- Bao cao sau khi thuc hiffan céng tac bao dudng: Pinh ky va dot xuét sau khi
hoan thanh vi¢c bdo dudng h¢ thong, thiét bi theo quy trinh da ban hanh.

- B4o c4o sau khi hoan tat cong tac sua chira, khic phuc su cd: Dot xuit sau khi
thuc hién xong cong vi¢c theo quy dinh cua CAAV va ACV.

- Béo cdo vé chét luong dich vu \{é hoat dong chuyén moén nghiép vu: Theo
dinh ky tuan, thang, quy, nam hoac dot xuat.
7.2.  Céc loai so liéu tong hop, bd phan/nhan vién thue hién, thoi gian thue hién
7.2.1.  Danh muc cdc loai sé lidu téng hop

- Thong ) ky thuat gidm sat tinh trang hoat dong ctia hé théng, thiét bi.

— Tan suét Xay ra su ) hong héc, truc trac k¥ thuat ciia hé¢ théng, thiét bi.
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~ Két qua bay kiém tra hiéu chuan dinh ky hé thdng thiét bi dan duong va két
qua kiém tra mat dat cac thiét bi din duong trude khi bay hiéu chuan.
7.2.2. B¢ phdn/ Nhan vién thuc hién

— Théng s6 k¥ thuat giam sat tinh trang hoat dong: Do nhan vién k¥ thuét truc
tiép tong hop khi khai thac, kiém tra, bao dudng, stra chita hé thong, thiét bi, can bo
phu trach t6 kiém tra.

— Tan suét Xay ra su ) hong hoéc, truc trac ky thuat: Do nhan vién to téng hop.

~ Két qua bay kiém tra hiéu chuan dinh ky hé thong thiét bi dan duong va két
qua kiém tra mat dat cac thiét bi dan duong trudce khi bay hi¢u chuan: Do can b phu
trach to tong hop.

7.2.3. Thoi gian thuc hién

— Théng s6 ky thuat giam sat tinh trang hoat dong: Dinh ky sau khi khai théc,
bao dudng hé thong, thiét bi theo quy trinh, hodc dot xuit theo yéu cau hay sau khi
hoan tat cong tac stra chira, khic phuc su cd.

— Tan suét Xay ra sy cd hong hdc, truc trac ky thuat: Pinh ky tuan, thang, quy,
nam hodc dot xuit.

— Két qua bay kiém tra hiéu chuan dinh ky hé thong thiét bi dan duong va két
qua kiém tra mat dat cac thiét bi din duong trude khi bay hiéu chuan: Pinh ky theo
theo ké hoach thuc té hang nam.

7.3.  Cac loai san pham luu trir

- Thong sb ky thuat gidm sat tinh trang hoat dong cua cac h¢ théng, thiét bi
dugc luu trir dai han, dinh ky theo quy trinh bao dudng, hoac dot xuét theo yéu cau hay
sau khi hoan tat cong tac sua chira, khic phuc su cb.

~ Théng s6 ky thuat trang thiét bi ILS/DME: Luu trit hang ngay tai TWR.

~ Giay phép hoat dong cho céc thiét bi ILS/DME do CAAV cap duoc luu tai to
K§ thuat dan duodng.

~ Céc vin ban lién quan dén bay hiéu chuin hang nim cia céac thiét bi: Phé
chuan ké hoach, két qué bay hiéu chuén, phé duyét két qua bay hiéu chuan duoc luu
tai to K¥ thuat dan duong.

— Cac bao cdo lién quan dén trang thiét bi: Bao cdo k¥ thuat, bao cao hu hong
va hoan tat khic phuc.

~ Céac san pham duoc luu trit dudi dang ban cung (vin ban), trén trang Web ciia
don vi hodc co so dit liéu ctia co so hodc trong may tinh (file mém).
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DANH MUC CAC PHU LUC

Phuy lyc 1: So dd to chitc cuia CSCCDV din duong Noi Bai

Phu luc 2: So d6 b tri hé thong k¥ thuat, thiét bi, duong truyén

Phu luc 3: Tén goi, dia chi lién h¢ cua cac dau mbi quan h¢ hiép déng

Phu lyc 4: Danh muc céac vin ban hiép ddng/hop dong lién quan

Phu luc 5: Danh muc tai liéu huéng dan cta hé théng quan 1y tich hop An
toan — Chat lugng — Méi truong — Nang luong

~ Phu luc 6: S6 truc ca Co sd cung cap dich vu k¥ thuat dan duong hang khong
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Phu luc 1: So dd t6 chirc
Co so cung cap dich vu k¥ thuit din dwong hang khong Noi Bai

CANG HANG KHQNG QUOC TE
NOI BAI

\ 4

TRUNG TAM KHAI THAC KHU BAY

NOI BAI
v
_ COSO CUNG CAP DICH VU
KY THUAT DAN PUONG HANG KHONG
NOI BAI
\ 4
\ 4 \ 4
POI THIET BI POI THIET BI
THONG TIN DAN PUONG CO, PIEN, PEN SAN BAY
\ 4 \ 4
A 4 \ 4 A 4 \ 4
To T6 T6 - -
Ky thuat Pai din Thong tin & Pidn co Tram neudn
din duong dwong dwong day ~ am ng
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Phu luc 2: So d0 bd tri hé thong k¥ thuat, thiét bi, dwdng truyén

2a. Hé thong ILS/DME dwong cit ha canh 11L

GP/DME

| 329,6MHz/42X
—— 320

110,5MHz/NB

3200 -

2b. H¢ thong ILS/DME duwong cét ha canh 29R

332,0MHz/30X

l, |
GP/DME .
gﬁ . 110

109,3MHz/INA

3200
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2c. H¢ thong ILS/DME dwong cat ha canh 11R

GP/DME
—— 310 334, 1MHz/20X
: ©)

108,3MHz/NBA

3800 -

2d. H¢ thong ILS/DME dwong cat ha canh 29L

331,1MHz/56X

l |
GFP/DME gor
4; 5 e 120

111,9MHz/INB

3800
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2e. Hé théng duong truyén ILS/DME 11L, 29R, 11R, 29L va Midle Marker, NDB

Remote Control RCA1750A- TOWER NOI BAI
Localizer Glidepath DME

| Tai Phong Ky thuit ting 1

|

|

| | My tinh gidm sit ILS/DME |
| | Tower Noi Bai |
|

RS232

e OPTICAL FIBER e |
Modem |
Miy tinh gidm sit ILS/DME  May tinh gidm sat K1
CO SG CUNG CAP DICH VU |
KY THUAT DAN DUGNG HANG KHONG-
CANG HKQT NOI BAI

2f. Hé thong dudong truyén hé thong ngudn

v @R A
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TAI LIEU HDKT CO SO CCDV KY THUAT DAN BPUONG HANG KHONG — CANG HKQT NOI BAI
Phu luc

Phu luc 3: Tén goi, dia chi lién hé ciia cic dau mdi quan hé hiép dong

Cong ty Quan ly bay mién Bic
1.1.  Trung tém Kiém sodt tiép can tai sn Noi Bai
a. APP N¢i Bai
— Dién thoai: 024.38866186/ 024.38866107; No1 bd: 3028
— Fax/Email: 024.38866107
- AFTN/AMHS: VVNBZAZX
b. TWR Noi Bai
— Dién thoai: 024.38865178/ 024.35840887; Noi bo: 3038/ 3073
— Fax/Email: 024.36789737
- AFTN/AMHS: VVNBZTZX
1.2. Trung tdm Bdo dam ky thudt
a. Doi Kj thudt dai kiém sodt khéng luu Néi Bai

- Pién thoai: 024.38865106; Noi bd: 3163
b. Boi Ky thudt khi twong
- Dién thoai: 024.38865680; Noi bd: 3048

c. Thiét bi théng tin TWR/ Céng nghé théng tin/ Co dién TWR
Dién thoai nd1 bg: 3166/ 3169/ 3164.
2. Trung tam Thong bao tin tirc hang khong
2.1. Phong NOTAM quéc té
- Dién thoai: 024.38720619; N1 bg: 024.3871513 - 8248
- Fax/Email: 024.38728781/ nof(@vatm.vn, nof(@vnaic.vn.
- AFTN/AMHS: VVNBYNYX
2.2.  Trung tam ARO/AIS Npi Bai
- Dién thoai: 024.35844161 N1 bd: 6301/ 3074
— Fax/Email: 024.35844306/ noibaiaro@vatm.vn, noibaiaro@vnaic.vn.
- AFTN/AMHS: VVNBZPZX
3. Trung tam Khi twgng hang khong Noi Bai
3.1. Truc Dy bdo
- Dién thoai: 024.38865512 Noi bo: 3079
— Fax/Email: 024.35810274/ metaronoibai@vatm.vn.
- AFTN/AMHS: VVNBYMYX
3.2.  Trwe Quan tric
- Dién thoai: 024.35810447 No1 bo: 3068
- AFTN/AMHS: VVNBYMYX
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Phu luc

4. Sw doan 371
4.1. S0 chi huy Sw doan
- Dién thoai: 024.38851102/024.38840613/ 069871255/ 069871299
4.2.  Trung tim Qudn Iy, diéu hanh bay khu vwe I
- Di¢n thoai: 024.38851102/ 024.38840613/ 069871255/ 069871299
4.3. Tiéu doan cén cik sin bay Ngi Bai
a. Truee ban téc chién
Di¢n thoai: 024.35820269/ 069874411/ 069874412
b. Tiéu doan truéng
Dién thoai: 069874410/ 0975974569 (Pd Hiru Tung)
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TAI LIEU HDKT CO SO CCDV KY THUAT DAN BPUONG HANG KHONG — CANG HKQT NOI BAI
Phu luc

Phu luc 4: Danh muc cic viin ban hiép dong/hop dong lién quan

1. Vin ban hiép dong Quan 1y, khai thac khu vuc dung chung phia Bic san bay
Noi Bai gitta Cang HKQT N1 Bai, Su doan Khong quan 371 va Cong ty Quan 1y bay
mién Bic.

2. Quy ché phdi hop cong viée gitta Tong cong ty Quan 1y bay Viét Nam (VATM)
va Tong cong ty Cang hang khong Viét Nam (ACV).

3. Vin ban hiép dong Bao dam hoat dong bay gitra Cong ty Quan 1y bay mién
Bic — VATM va Cang HKQT Nbi Bai — ACV.

4. Vin ban hiép dong Bao dam k¥ thuat giita Cong ty Quan ly bay mién Bac —
VATM va Cang HKQT No¢i Bai — ACV.

5. Vin ban hiép dong Bao dam dich vu khi trong hang khong giita Trung tdm Khi
tuong hang khong — VATM va Cang HKQT No6i Bai — ACV.

6. Vin ban hiép dong Bao dam dich vu tai Cang HKQT Noi Bai giita Trung tim
Thong bao tin tirc hang khong — VATM va Cang HKQT N¢i1 Bai — ACV.
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Phu luc

Phu luc 5: Danh muc tai liéu hwéng dan

H¢ thong quan ly tich hop An toan — Chat lwong — Mbi trudong — Ning hrong

TT Tén tai li€u Ky hi¢u

1. | Tai liéu hwéng dén vé cong tic kiém tra

1.1 | Huéng dan kiém tra an toan khu bay HDO03/HAN-KB

, | Tailiéu hwong din ciia di Thiét bi Thong tin

din dwong

51 g};g;gnéng nhiém vu d6i Thiét bi thong tin dan HDO1/HAN-KB.TT
55 ffﬁﬁff élégnr;hiém vu ca tryc doi Thiét bi thong HDO2/HAN-KBTT
)3 ?E;:lgg I;liln van hanh thiét bj tram nguén dai dan HDO3/HAN-KB-TT
2.4 | Huéng dan van hanh thiét bi Marker va NDB HDO04/HAN-KB-TT
2.5 | Huéng dan stra chira thiét bi Marker va NDB HDO5/HAN-KB-TT
2.6 | Hudng dan bao dudng thiét bi Marker va NDB HDO06/HAN-KB-TT
2.7 | Huéng dan van hanh hé théng ILS HDO7/HAN-KB-TT
2.8 | Huéng dan van hanh hé théng DME HDO08/HAN-KB-TT
2.9 | Hudng dan stra chira thiét bi ILS/DME HDO9/HAN-KB-TT
710 E}g(;g%v[ ]cglén kiém tra, bdo dudng hé thong HD10/HAN-KB-TT
2.11 | Hudng din bao dudng thiét bi tin hoc HD11/HAN-KB-TT
2.12 | Huéng dan bao dudng ti bang cap HD17/HAN-KB-TT
2.13 | Huéng dan kiém tra - sira chita cdp quang HD18/HAN-KB-TT
21 g i D21 HAN-KBTT

5 | Tai ligu hwong din cua dgi Thiét bi Co, dién,

den sdn bay

11 ]S;l;'rc ning nhiém vu doi Thiét bi co, dién, dén san HDO1/HAN-KB-DD
19 gléli:lé?égndfanynhiém vy ca trye doi Thiet bi co, dién, | /o 1 AN KB.DD
3.3 | Huéng dan van hanh thiét bi tram nguén HDO07/HAN-KB-DD
3.4 | Huéng dan bao dudng diéu hoa nhiét do HD09/HAN-KB-DD
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Phu luc

3.5 | Huéng dan bao dudng hé théng UPS HD13/HAN-KB-DD
3.6 | Huéng dan do kiém tra dién tro dat HD16/HAN-KB-DD

4. Quy trinh xit Iy cdc truwong hop bdt thwong

Huéng dan thong tin bao co va phdi hop xir Iy

4.1 3
trong cong tac di€u hanh va dam bao hoat dong

HDO1/HAN-KB

Huéng dan tmg pho tinh hudng khéan cap, xur Iy

4.2 X N .
su cO/vu viéc va bao cao an toan

HDO08/HAN-KB

* Danh muc muc tdi liéu cé thé thay doi try thugc vao tinh hinh thyc 1é vé chirc nang
nhiém vu, hé thong trang thiét bj, ... cua don vi hodc theo yéu cau cua Hé thong quan
ly An toan — Chdt lwong — Moi truong — Nang luong.
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Phu luc 6: S6 true ca Co sé cung cap dich vu ki thuit dan dwong hang khong

CANG HANG KHONG QUOC TE NOI BAI
TRUNG TAM KHAI THAC KHU BAY NOI BAI

SO TRUC CA

CO SO CUNG CAP DICH VU
KY THUAT DAN PUONG HANG KHONG

CANG HKQT NOI BAI
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SO TRUC CA
CO SO CUNG CAP DICH VU KY THUAT DAN PUONG HANG KHONG

CANG HKQT NOI BAI
1. Thoi gian trwe: ngay .../ .../ 20......
2. Truwe diéu hanh CSCCDV: .. ... ... i

3. Tinh hinh trong ca truc

3.1. Ykién chi dao cua cdp trén

3.2. An ninh, an toan va chdp hanh ndi quy, quy dinh, ky ludt lao déng, kiém sodt nong
dé con/chat kich thich/chdt gdy nghién, sitc khde tinh thin (ciia cdc vi tri truc trong

CSCCDV dan dwong)

3.4. Céng tac chuyén mén (ghi tém tdt két qua thue hién ciia cdc ca triee thuge CSCCDV
dan dwong, sy co/vu viéc va két qua xir Iy néu cd)

4. Nbi dung giao/nhan ca (ghi ndi dung cdc cong viéc can tiép tuc theo déi, sira chita

hodc trién khai moi)

NGUOI GIAO CA NGUOI NHAN CA
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