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THUAT NGU VIET TAT

STT | Thuat ngir/Viét tat Y nghia
1. | GTVT Giao théng van tai
2. Cuc HKVN Cuc Hang khéng Viét Nam
3. |TCATB Tiéu chuian An toan bay
4. | TN&TKQ Tiép nhan va tra két qua
5. MCDT Mot cira dién tur
6. DVC Dich vu cong
7. TTHC Thu tuc hanh chinh
8. |YCBS Y&u cau bd sung
9. |NLTT Nguoi lam thu tuc
10. |GP Giay phép
11. | QCATHK Bo Quy ché an toan hang khéng




. Gii thigu
Tai liéu quy trinh dién ti giai quyét TTHC Cép Gidy chirng nhan ngudi khai
thac tau bay trén Hé thdng théng tin mot ctra dién ta Bo GTVT nham mo ta chi
tiét cac budc qué trinh giai quyét hd so da dugc tin hoc hoa.

I1. Thong tin vé thi tuc hanh chinh

1. Can cr phép ly

- Luat Hang khong dan dung Viét Nam ndm 2006; Ludt stra doi, b sung
mot so dieu cua Luat Hang khong dan dung Viét Nam nam 2014;

- Nghi dinh 66/2015/NP-CP Quy dinh vé nha chuc trach hang khéng ngay
12/08/2015; ’

- Phan 12, B6 quy ché an toan hang khong dan dung linh vyc tau bay va khai
thac tau bay dugc ban hanh theo Thong tuw 01/2011/TT-BGTVT ngay 27/01/2011
va sira doi bo sung mot s6 di€u theo cac Thong tu s6 Thong tu s6 03/2016/TT-
BGTVT ngay 31/03/2016, Thong tu so 21/2017/TT-BGTVT ngay 30/6/2017,
Thong tu s0 56/2018/TT-BGTVT ngay 11/12/2018, Thong tu s6 42/2020/TT-
BGTVT ngay 31/12/2020, Théng tu sé 11/2022/TT-BGTVT ngay 29/06/2022 cua
B4 truéng Bo Giao thong van tai;

- Thong tu s6 193/2016/TT-BTC ngay 08/11/2016 cua Bo Tai chinh quy
dinh mtc thu, ché do thu, nop, quan ly va str dung phi, Ié phi trong linh vuc hang
khong;

- Quyet dinh s6 2606/QD-BGTVT ngay 07/9/2017 ciia Bo truong Bo Giao
thdng van tai quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chuc cua Cuc
Hang khdng Viét Nam; Quyét dinh s6 1055/QD-BGTVT ngay 31/5/2019 cua Bo
trudng Bo Giao thong van tai stra doi, bo sung Quyét dinh s6 2606/Qb-BGTVT
ngay 07/9/2017 cua B¢ truong Bo Giao thong van tai quy dinh chirc ndng, nhiém
vy, quyen han va co cau t6 chac cua Cuc Hang khong Viét Nam;

2. Thanh phan ho so

- Ho so dé nghi cap Gidy chiing nhan Nguoi khai thac tau bay van tai hang
khong thuong mai tudn thu theo Di€u 12.013, Phy lyc 1 cua Dicu 12.013 cta Bo
QCATHK bao gom:

+ Don dé nghi cap Gidy ching nhan Nguoi khai thac tau bay; phai bao gom
cac thong tin sau: tén doanh nghiép, tén giao dich, dia diém tru so chinh; nguoi
dai dign theo phap luat (giam doc dieu hanh); loai hinh doanh nghi¢p; khu vuc
khai thac va co so khai thac; loai hinh khai thac; loai, kiéu tau bay khai thac.

+ Tai liéu miéu ta té chirc quan Iy;

+ Ho tén cua cac can bo quan ly chinh, bao gdm nhiing nguoi chiu trach
nhiém vé khai thac bay, vé hé thong bao dudng, vé huan luyén t6 bay va cac hoat
dong khai thac trén mat dat cung voéi kinh nghiém va kha nang chuyén mon cua
ho;



+ Tai liéu hudng dan khai thac;

+ Tai liéu Giai trinh quan 1y t6 chic bao dudng;

+ Chuong trinh bao dudng may bay cua Nguoi khai thac;

+ Nhat ky k¥ thuat may bay;

+ Kiéu loai va sb lugng tau bay dang ky quéc tich Viét Nam;

+ Hop dong bao dudng giira Nguoi khai thac voi cac to chic bao dudng
dugc phé chuan phu hop voi Phan 5 ctia Bo quy ché an toan hang khong dan dung
linh vyc tau bay va khai thac tau bay;

- S6 lugng hd so: 01 bd.
3. Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
- Quyét dinh phé chuan hoic vin ban tir chdi phé chuan.
- Giay chting nhan Ngudi khai thac tau bay (AOC).
4. Quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh
Buéc 1 (Kiém tra thanh phdn hé so theo quy dinh)
Can bo TN&TKQ kiém tra thanh phan ho so:
+ Truong hop 1: Thanh phan hd so day du theo quy dinh thi tiép nhan hd
s0, chuyén ho so vé Lanh dao Phong TCATB.
+ Truong hop 2: Neu ho so khong du diéu kién tiép nhan, Can bo TN&TKQ
tur choi tiep nhan ho so, nhap ly do tir choi va tra cho NLTT.
Buwéc 2 (Xac nhan dong phi)
B6 phan Tai vu ctia Cuc HKVN thuc hién xac nhan dong phi
Buwac 3 (Phan cong thu ly)

~ Lanh dao Phong TCATB phan cdng chuyén vién thu ly hd so va thanh l1ap
To6 phé chuan AOC.

Buéc 4 (Tham dinh hé so)

T6 phé chuan AOC thyc hién hop va tham dinh ho so, tai liéu theo quy dinh
tai Giai doan 2 cua qui trinh phé chuan AOC giai doan:

+ Néu két qua tham dinh ho so dat yéu cau: Chuyén vién cia To phé chuan
AOC thong bao ket thuc giai doan 2 cua quy trinh phé chuan AOC va thong bao
bat dau Giai doan 3 cua qui trinh phé chuan AOC.

+ Néu két qua tham dinh ho so yéu cau can sira doi, bo sung: Chuyén vién
cua To phé chuan AOC du thao van ban yéu cau stra doi, bo sung hoé so, trinh
Lanh dao phong duyét.

+ Ho so khong dat yéu cau: Chuyén vién cia T6 phé chuan AOC dy thio
van ban tir choi ho so trinh Lanh dao phong duyét.



Buéc 5 (Phé duyét ho so tham dinh)

T6 phé chuan AOC thyc hién tham dinh ho so, tai ligu theo quy dinh tai
Giai doan 3 cua qui trinh phé chuan AOC:

+ Néu két qua tham dinh h so, tai liéu dat yéu cau: To phé chuan AOC to
chuc hop ket thuc giai doan 3 qui trinh phé chuan AOC va trinh lanh dao phong
ky duyét van ban chap thuan ho so, tai liéu;

+ Néu két qua tham dinh ho so, tai liéu can sura doi, bo sung: T6 phé chuan
AOC bao cao Lanh dao phong thuc hién ky van ban yéu cau bo sung.

+ Néu ho so khong dat yéu cau: Chuyén vién cia T6 phé chuan AOC du
thao van ban tir choi trinh Lanh dao phong TCATB thuc hién ky duyét van ban tir
choi ho so.

Budc 6 (Xay dung va thuee hién ké hoach kiém tra thuc té)

Té phé Chqén AOC Xéy dung, bao cao Lanh dao Phong TCATB va thuc
hién ké hoach ki€m tra thuc t€ theo quy dinh tai Giai doan 4 cua quy trinh phé
chuan AOC.

Buwéc 7 (Té chitc hop thong béo két qud Giai doan 4)

T6 phé chuan AOC bao céo Lanh dao Phong TCATB va 6 chirc hop thong
bédo ket qua danh gia Giai doan 4 cua quy trinh phé chuan AOC

Buwéc 8 (Tham dinh hé so khdac phuc khuyén céo)

To6 phé chuan AOC tham dinh ho so khac phuc khuyén céo sau khi thyc
hién Giai doan 4 cta quy trinh phé chuan AOC:

+ Neéu toan bo cac ho so, tai liéu de khuyén céo cia Giai doan 4 dugc chap
thuan, Chuyeén vién cua To phé chuan AOC lam véan ban tong hop bao cao ket qua
phé chuan AOC.

+ Néu cac ho so, tai liéu khong du co s¢ dé khac phuc khuyén céo cua Giai
doan 4, T6 phé chuan AOC bao cao Lanh dao Phong TCATB va yéu cau ticp tuc
bo sung tai li¢u, ho so dé khac phuc khuyén céo.

+ Neéu khong thé khac phuc khuyén c4o, To phé chuan AOC béo céo Lanh
dao Phong TCATB ra van ban tir choi.

Budc 09 (Tham dinh ho so qua trinh phé chuan AOC) q

Lanh dao Cyc HKVN t6 chure hop tham dinh ho so cua qué trinh phé chuan
AQOC:

+ Néu ho so dat yéu cau: Lanh dao Cuc HKVN chap thuan két qua cua qua
trinh phé chuan AOC;

+ Néu ho so khong dat chat lugng: Yéu cau Phong TCATB xem xét va thuc
hién lai cac cong viéc chua dat yéu cau.

Bwoc 10 (Phé duyét)



Lanh dao Cuc HKNV phé duyét va cip Gidy ching nhan AOC.
Bwéc 11 (Xac nhdn, déng dau, luu hé so)

Chuyén vién cta T6 phé chuan AOC so phoi hop véi Vin thu Cuc HKVN
hoan thién cac budc phat hanh van ban, Xxac nhan dong dau, luu ho so theo quy
dinh.

Buéc 12 (Trd két qud)
Can bo TN&TKQ tra két qua cho NLTT.

[11. Quy trinh tin hoc hoa cia thi tuc hanh chinh
1. So @6 quy trinh



Quy trinh tin hoc héa TTHC tai H¢ thong théng tin DVC
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2. M0 ta cac bwéc quy trinh: TTHC t4i thiéu 90 ngay

] . ) e Thei gian | Péi twong
Buwéc | Tén budc MO ta thuc hign | thuc hién
. '\:r:‘\)/;hgﬂg NLTT nhap thong tin va giri hd so LT
\ trén Cong dich vu cong Bo GTVT.
ho so
- Can bo TN&TKQ kiém tra thanh
phan ho so:
+ Truong hop 1: Thanh phan hé so
Kiémtra |day dua theo quy dinh thi tiép nhan
2 thanh phan | h6 so, chuyén hé so vé Lanh dao Céan bo
hd so theo | Phong TCATB. TN&TKQ
quy dinh |+ Truong hop 2: Néu hé so khong
du diéu kién tiép nhan, Can bd | 01 ngay
TN&TKQ tir chdi tiép nhan hd so,
nhap 1y do tir chdi va tra cho NLTT.
B6 phan
Xac nhan | Bo phan Tai vu cua Cuc HKVN thuc . Tai vu cua
3 , A S , 01 ngay
dong phi | hién xac nhan dong phi Cuc
HKVN
Phan cong Lanh dao Phong TCATB phéan cong \ Lﬁnl‘l dao
4 thy Iy chquyén Viél’} thuly ho so vathanhlap | 01 ngay Phong
' T6 phé chuan AOC. TCATB




Bwoc

Tén bwoc

Mo ta

Thoi gian
thwc hién

Poi twong
thwc hién

Tham dinh
ho so

T6 phé chuan AOC thuc hién hop va
tham dinh hd so, tai liéu theo quy
dinh tai Giai doan 2 cua qui trinh phé
chuan AOC giai doan:

+ Néu két qua tham dinh hd so dat
yéu cau: Chuyén vién cua To phé
chuan AOC théng bao két thic giai
doan 2 cuia qui trinh phé chuan AOC
va théng bao bit dau Giai doan 3 cua
qui trinh phé chuan AOC.

+ Néu két qua tham dinh hd so can
stra d6i, bo sung: Chuyén vién cua
T6 phé chuan AOC duy thao van ban
y&u cau sira doi, bo sung hod so, trinh
Lanh dao phong TCATB duyét.

+ Ho so khong dat yéu cau: Chuyén
vién cta T6 phé chuan AOC dur thao
van ban tir chdi hd so trinh Lanh dao
phong duyét.

12 ngay

T6 phé
chuan
AOC

Phé duyét
hé so thAim
dinh

T6 phé chuan AOC thuc hién tham
dinh hé so, tai liéu theo quy dinh tai
Giai doan 3 ctia qui trinh phé chuan
AQOC:

+ Néu két qua tham dinh ho so, tai
lieu dat yéu cau: T6 phé chuan AOC
t6 chuc hop két thuc giai doan 3 qui
trinh phé chuan AOC va trinh lanh
dao phong ky duyét van ban chap
thuan ho so, tai lidu;

+ Néu két qua tham dinh ho so, tai
liu can stra doi, bd sung: T6 phé
chuan AOC bao cao Lanh dao phong
thuc hién ky van ban yéu cau bo
sung.

+ Néu hd so khong dat yéu cau:
Chuyén vién cta To phé chuan AOC
du thao véan ban tir chéi trinh Lanh

Téi thiéu
45 ngay

T6 phé
chuan
AOC




Buéc | Tén buéc M ti Thoi gian | Doi twgng
thwc hién | thuc hién
dao phong thuc hién ky duyét van
ban tir chdi hd so.
Xa}/ dung | 4 phé chuan AOC xay dung, b&o T6 phé
vathue | ;0 1anh dao Phong TCATB VA | Téi thidu chuén
7 hi¢n ké thl}’C hlén ké hOaCh klém tra thl}’C té 15 ngay AOC
hoach ki€ém | theo quy dinh tai Giai doan 4 cua
tra thuc t& | quy trinh phé chuan AOC.
1o ChIIC T6 phé chuan AOC béo cdo Linh To p;he
g | opthong |40 phong TCATB va té chic hop | o1 ngay | C'U4"
bao két qua | thong bao két qua danh gia Giai AOC
Giai doan 4 | doan 4 cua quy trinh phé chuan AOC
T6 phé chuan AOC tham dinh ho so
khic phuc khuyén céo sau khi thuc
hién Giai doan 4 cua quy trinh phé
chuan AOC:
+ Néu toan bo cac hd so, tai liéu dé
khuyén céo cua Giai doan 4 duogc
chap thuan, Chuyén vién cta T6 phé
Thim dinh | chuan AOC lam vin ban tong hop .
hd so khic | D0 cao két qua phé chuan AOC. Téithisy | 1O pxhe
) phuc | + Néu céc hd so, tai licu khong it | 05ngay | O oan
khuyén céo | €0 80 dé khac phuc khuyén cao cua AOC
Giai doan 4, To6 phé chuan AOC bao
cao Lanh dao Phong TCATB va yéu
cau tiép tuc bo sung tai liéu, ho so dé
khac phuc khuyén céo.
+ Néu khong thé khac phuc khuyén
cao, To phé chuan AOC bao céo
Lanh dao Phong TCATB ra van ban
tir choi.
Tham dinh | Lanh dao Cuc HKVN t6 chitc hop N
R ] , _ \ Lanh dao
ho so qua | thdm dinh h6 so ctia qua trinh phé
10 R . , O Cuc
trinh phé | chuin AOC: Toithieu |\
chuan AOC 06 ngay
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Buoc | Tén budc M t Thoigian | Doi trong
thwc hién | thuc hién
+ Néu ho so dat yéu cau: Lanh dao
Cuc HKVN chap thuan ket qua cua
qua trinh phé chuan AOC;
+ Néu‘ ho so khong dat chat luong:
Yéu cau Phong TCATB xem xét va
thuc hién lai cac cOng viéc chua dat
yéu cau.
Lanh dao Cuc HKNV phé duyét va Lanh dao
11 | Phé duyét | cap Gidy ching nhan AOC. 01 ngay Cuc
HKVN
Chuyén vién cua T6 phé chuan AOC T6 phé
.. |sophdihop véi Van thu Cuc HKVN chuan
Xac nhan . A, , e 1 -
) p hoan thién cac budc phat hanh van . AQOC;
12 dong dau, , , N < A 01 ngay -
N ban, xac nhan déng dau, luu ho so Van thu
ltru ho so )
theo quy dinh. Cuc
HKVN
. . | Can bo TN&TKQ tra két qua cho . Can bo
13 | Trakét qua NLTT. 01 ngay TN&TKQ

IV. Biéu miu
Theo quy dinh tai BoO QCATHK va Huéng dan s6 12-001 ciia Cuc HKVN.
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