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THUAT NGU VIET TAT

STT | Thuat ngir/Viét tit Y nghia
1. GTVT Giao thong van tai
2. Cuc HKVN Cuc Hang khong Viét Nam
3. |TCATB Tiéu chuan An toan bay
4. | TN&TKQ Tiép nhan va tra két qua
5. TTHC Tha tuc hanh chinh
6. |YCBS Y&u cau bo sung
7. NLTT Nguoi lam thu tuc
8. | TPHS Tham dinh ho so
9. |Qb Quyét dinh
10. |DVC Dich vu cbng
11. | TCCT T6 chiic ché tao
12. | GCN Giay chang nhan
13. | QCATHK Bo Quy ché an toan hang khong dan dung 1linh

vuc tau bay va khai thac tau bay




I. Gigithiéu
Tai ligu quy trinh dién tu giai quyét TTHC: Thu tuc gia han, sira doi Gidy
ching nhan t6 chuc che tao san pham, phuy tung, thiet bi tau bay trén Cong dich
vu cong cua B6 GTVT nham mo ta chi tiét cac budc qua trinh giai quyeét ho so da
duogc tin hoc hoda.

I1. Théng tin vé thi tuc hanh chinh
1. Can cw phép ly

- Luat Hang khéng dan dung Viét Nam niam 2006; Luat sira d6i, bd sung
mot s diéu cua Luat Hang khéng dan dung Viét Nam nim 2014;

- Nghi dinh Sé: 66/2015/ND-CP ngay Ha Noi, ngay 12 thang 08 nim 2015
cta Chinh phu quy dinh vé nha chic trach hang khong;

- Phan 21, B quy ché an toan hang khéng dan dung linh vuc tau bay va khai
thac tau bay dugc ban hanh theo Thong tu 01/2011/TT-BGTVT ngay 27/01/2011 va sua
doi bo sung mot so dieu theo cac Thong tw s6 Thong tu s6 03/2016/TT-BGTVT ngay
31/03/2016, Thong tu so 21/2017/TT-BGTVT ngay 30/6/2017, Thong tu so
56/2018/TT-BGTVT ngay 11/12/2018, Thong tu 42/2020/TT-BGTVT ngay
31/12/2020, Thong tu s6 11/2022/TT-BGTVT ngay 29/06/2022 cua B truong Bo Giao
théng van tai;

- Thong tu sb 193/2016/TT-BTC ngay 08/11/2016 cua Bo Tai chinh quy dinh
muc thu, ché do thu, nop, quan ly va sir dung phi, I& phi trong linh vuc hang khdng;

- Quyét dinh sb 2606/QD-BGTVT ngay 07/9/2017 cua Bo truong Bo Giao
thong van tai quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chac cia Cuc
Hang khong Viét Nam; Quyét dinh s6 1055/QD-BGTVT ngay 31/5/2019 cua B
truong Bo Giao thdng van tai sira doi, bo sung Quyét dinh s6 2606/QD-BGTVT
ngay 07/9/2017 cua B truong Bo Giao thdng van tai quy dinh chirc nang, nhiém
vy, quyén han va co cau to chirc cia Cuc Hang khong Viét Nam;

2. Thanh phan hé so

Thanh phan hé so TTHC gia han, stra d6i Gidy chitng nhan té chirc ché tao
san pham, phu ting, thiét bi tau bay theo quy dinh tai Biéu 21.197, Phan 21, Bo
Quy ché an toan hang khong dan dung linh virc tau bay va khai thac tau bay, bao
gom:

- Pon dé nghi gia han, sira doi Gidy chiig nhén t6 chirc ché tao bao gom
cac thong tin sau: tén doanh nghiép, tén giao dich, dia diém tru s& chinh; nguoi
dai dién theo phap luét; loai hinh doanh nghiép; pham vi cong viéc, dia diém ché
tao (néu c6 thay ddi so voi cip lan dau); danh muc cac san pham ché tao; kinh
nghi¢m ché tao, san xuit truge do; ngay du kién khai thac;

- B4o c4o vé nhiing thay ddi tinh dén thoi diém dé nghi gia han Gidy ching
nhan (4p dung dbi véi truong hop phé chuan hét hiéu luc); va cac tai lidu lién quan
dén nodi dung dé nghi stra d6i Giay chirmg nhan (4p dung trong truong hop stra doi
phé chuan da duoc cap).



- Sb lwong hd so: 01 bd
3. Két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
~ - Quyét dinh gia han, sira d6i Gidy chimg nhan phé chuan to chic ché tao san

pham, phu tung, thiét bi tau bay.

- Gidy chung nhan phé chuan to chac ché tao san pham, phu ting, thiét bi
tau bay.

- Van ban tir chdi gia han, stra d6i Gidy chirng nhan phé chuan.

4. Quy trinh ndi bé giai quyét thi tuc hanh chinh

- Bwée 1: NLTT nhap thong tin va giri hd so trén Cong dich vu cong Bo
GTVT.

- Buée 2: Can bo TN&TKQ kiém tra thanh phan ho so day du theo quy dinh
thi tiép nhan ho so, Phiéu tiép nhan va hen tra két qua theo Mau s6 01 dugc chuyén
cho Nguo1 lam thu tuc truc tuyén, chuyén ho so vé Lanh dao Phong TCATB. Néu
ho so khong du diéu kién tiép nhan, Can bd TN&TKQ tir chéi tiép nhan ho so,
nhap 1y do tir chdi, Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so theo Miu sd 03 duoc
chuyén cho NLTT tryc tuyén.

- Bude 3: Lanh dao Phong TCATB phan cong chuyén vién thu Iy ho so.

- Budic 4: Chuyén vién thu Iy ho so tién hanh tham dinh ho so:

+ Néu két qua tham dinh ho so dat yéu cau: Chuyén vién du thao Thong bao
thu phi danh gia, trinh Lanh dao phong duyét.

+ Néu két qua tham dinh ho so can sira doi, bo sung: Chuyén vién dy thao
van ban yéu cau stra doi, b6 sung ho so, trinh Lanh dao phong duyét.

~ +Ho so khong dat yéu cau: chuyén vién thu Iy ho so dy thao van ban tir choi
ho so trinh Lanh dao phong duyét.

- Buédc 5: Lanh dao Phong phé duyét ho so tham dinh

+ Néu két qua tham dinh ho so dat yéu cau: Lanh dao phong thuc hién ky
duyét Théng bao thu phi danh gi;

+ Néu két qua tham dinh ho so can sira doi, bo sung: Lanh dao phong thyc
hién ky vén ban yéu cau bo sung va chuyén van ban yéu cau bo sung cho chuyén
vién tham dinh ho so.

+ Néu ho so khong dat yéu cau: Lanh dao phong thuc hién ky duyét van ban
ttr choi ho so.

- Buée 6: BO phan Tai vu cia Cuc HKVN thuc hién xac nhan dong phi.
Truong hogp NLTT chua thyc hién nghia vu tai chinh thi dung thoi gian thuc hién
cac budc tiép theo cho dén khi bd phan ké toan xac nhan NLTT d3 thanh toan
(thot gian nhén phi, 1€ phi dugc tinh tir khi tai khoan cia Cuc HKVN nhan dugc).
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- Bude 7: Chuén bi déanh gia: Chuy@n vién thy 1y hd so du théo cac vin ban
lién quan dén cong tac td chirc danh gia truc tiép tai co sd NLTT.

- Budc 8: Lanh dao Phong TCATB xé&t duyét du thao hd so to chirc danh
gia:

+ Néu ho so dat yéu cau: Lanh dao phong thuc hién ky k¥ thuat (ky nhay) va
chuyén két qua 1én Lanh dao Cuc phé duyét;

+ Néu hd so khong dat chat luong: Lanh dao phong tra hd so vé chuyén vién
hoan thién lai. ‘ q

- Bwée 9: Lanh dao Cuc phé duyét ho so to chic danh gia:

+Néu ddng y, Lanh dao Cuc phé duyét Quyét dinh t6 chuc danh gia; chuyén
chuyén vién thu 1y hd so.

+ Néu khong dong ¥, Lanh dao Cuc tra ho so vé Phong TCATB hoan thién
lai.

- Bude 10: Chuyén vién thu 1y ho so phat hanh Ké hoach t6 chiic danh gia.

- Bude 11: Chuyén vién thu 1y ho so t6 chirc danh gia.

+ Chuyén vién thu ly tién hanh kiém tra danh gia thuc té tai co s& cua

NLTT: ‘

- Truong hop 1: khong dap tng quy dinh, chuyén vién thu 1y ho so
du thao vin ban yéu cau NLTT thuc hién cac bién phap khic phuc diém
chua phu hop, trinh Lanh dao Phong TCATB xét duyét. Néu:

- Lanh dao Phong TCATB dong y xét duyét, tra thong bao yéu cau
khic phuc diém chua phu hop cho NLTT. Sau khi NLTT b6 sung ho so
khic phuc diém chua phu hop, hd so bd sung duge chuyén cho chuyén vién
thu 1y ho so.

> Lanh dao Phong TCATB khong dong ¥ xét duyét, tra ho so vé
cho chuyén vién thu ly ho so kiém tra lai.

- Truong hop 2: Két qua kiém tra dap (ng yéu cau theo quy dinh,
chuyén vién thu ly du thao bao cao ket qua thu Iy ho so, to trinh, QD gia
han, sira d6i Giay chung nhan, Giay chiing nhan TCCT.

- Bwée 12: Sau khi c6 két qua danh gia, chuyén vién thu Iy ho so du thao To
trinh va Quyét dinh gia han Gidy ching nhén, Gidy chung nhan TCCT (két qua
TTHC), trinh Lanh dao phong duyét.

- Buéc 13: Lanh dao Phong xét duyét két qua TTHC:

+ Néu két qua TTHC dat yéu cau: Lanh dao phong thyc hién ky k thuat (ky
nhay) va chuyén két qua 1én Lanh dao Cuc phé duyét.

+ Néu két qua TTHC dat yéu cau: Lanh dao phong tra ho so vé chuyén vién
hoan thién lai. , o

- Buéc 14: Lanh dao Cuc phé duyé¢t két qua giai quyét ho so



+ Néu dong y, Lanh dao Cuc phé duyét két qua TTHC; chuyén chuy@n vién
thu Iy ho so.

+ Néu khong ddng ¥, Lanh dao Cuc tra hd so vé Phong TCATB hoan thién
lai.

- Buée 15: Chuyén vién thy 1y hd so phéi hop véi Van phong Cuc HKVN
hoan thién cac budc phat hanh vin ban, xac nhan dong dau, luu hd so theo quy
dinh..

- Bude 16: Tra két qua:

Can bo TN&TKQ tra két qua cho NLTT dugc thuc hién tai tru s¢ Cuc HKVN
hodc qua dudng buu chinh hodc trén méi trudng dién tir hodc bang hinh thirc phu
hop khac theo quy dinh.

I11. Quy trinh tin hgc hoa cuia tha tuc hanh chinh
1. So' @6 quy trinh

So d6 quy trinh giai quyét cho TTHC " Thu tuc gia han, stra d6i Giay
chting nhan t6 churc ché tao san pham, phu tang, thiét bi tau bay "



Quy trinh tin hoc héa TTHC tai Hé théng théng tin DVC

A

15. Xac nhén déng dau két qua TTHC

NLTT Céan bo TN&TKQ Tai vu Chuyén vién thu ly ho so Léanh dao Phong Lanh dao Cuc
: 2. Kiém tra
* thanh phan
1. Nhap thong tin > h:usy(’dtiiio Ply di theo quy dinh »| 3. Phancong thu Iy
va gui ho so i
| ————»| 4 Thimdinhhdéso |« 1
Giri b6 sung Khéng dat T
ho so — Bo v Pat Khéng
7Y l sung ’ dat K‘hﬁng
dong y
Nhén thong T chéi tiép l
—| béo tur choi nhan
: A4
Thu phi thim dinh - Vian ban
6. Xac nhan tir choi
dong phi i N A
8. Xét duyét 9. Phé
7. Lap ké hoach danh |(<; hlgx.m_h duyqitt
gia kiém tra thyc té anh gia l¢— Khong | %';'r)]lﬁ
Giri b6 sung Nhan thong ddngy 0
ho so/Nop p| fin ho so bo o
phi danh gi4 sung danh
A gia
5. Phé.
v duyétﬁhé
v .| sotham Khéng
YCBS/khic phuc diém > dinh dongy
khdng phu hop < ) [
A 10. Phét hanh K€ hoach | g
Khéng . . < Dana Y
dat t6 chtic danh gia ongy
) I
Nhan yéu Tra thong béo bo 11. Té chuc
cau bé sung sung/Thérjg béo thu danh gia 14 phe
hé so/Thong phi/khic phuc dﬁyéte
bao thu phi o l :
p khuyén cao Khang — To trinh
12. Duthao kétqua TTHC ~ [€ ddngy 13 Pheduyetkét | o9y TP vaket
’ ua
- qua TTHC Khong __ T9I'HC
16. Trakét qua dong y
_’< ’\4 TTHC




2. M0 ta quy trinh

TTHC 20 ngay
Theai gian .

Bwoc | Tén buéc MO ta thuc hién Do tu’(_?’[lg
P thuc hién
toi da ) )

. I\i?nasghgc:gg NLTT nhap thong tin va giri hé so LT
N trén Cong dich vu cong B GTVT.
ho so
- Can bd TN&TKQ kiém tra thanh
phan hé so:
+ Truong hop 1: Thanh phan ho so
Kiémtra |day du theo quy dinh thi tiép nhan
2 thf"inh phan | hd so, chuyén ho so vé Lanh dao 1/2 ngay Can bo
ho so theo | Phong TCATB. TN&TKQ
quy dinh | + Truong hop 2: Néu hd so khong
da diéu kién tiép nhan, Can b
TN&TKQ tir chéi tiép nhan ho so,
nhap 1y do tir chdi va tra cho NLTT.
A Lanh dao Phong TCATB phan cong Lanh dao
Phan cong N L x X X
3 thy 1§ chuyén vién thu ly ho so. 1/2 ngay Phong
‘ TCATB
+ Néu két qua tham dinh ho so dat
yéu cau: Chuyén vién du thao Thong
bao thu phi danh gi4, trinh Lanh dao
phong duyét.
+ Néu _két qua tham dinh ho 50 can Chuve
Tham dinh | Sta doi, bo sung: Chuyén vién du . =~ uyen ]
4 hdso | thdo vin ban yéu cAu sira ddi, bs| ©Ngay | viénthuly
sung hd so, trinh Lanh dao phong ho so

duyeét.

+ Hb so khong dat yéu cau: chuyén
vién thu 1y ho so dy thao van ban ti
chéi hd so trinh Lanh dao phong
duyét




Thot gian

Péi twong

Bwéc | Tén bwoéc Mo ta thwc hién .
.. thuc hién
toi da : )
+ Nég két qua tham dinh hd so dat
yéu cau: Lanh dao phong thuc hién
ky duyét Théng bao thu phi danh
gia;
+ Néu két qua tham dinh hd so can
Phé duyét | sua doi, bo sung: Lanh dao phong Lanh dao
5 | hdso thdm | thuc hién ky van ban yeu cau bé | 1 ngay Phong
‘ sung cho can bg tham dinh ho so.
+ Néu hd so khong dat yéu cau:
chuyén vién thu ly h6 so du thao van
ban tur choi trinh Lanh dao phong
thuc hign Ky duyét van ban tur choi
ho so.
Bo phan
Xac nhan | B phan Tai vu cua Cyc HKVN thuc . Tai vu cua
6 , S , 1/2 ngay
dong phi | hién xac nhan dong phi Cuc
HKVN
. . | Chuyén vién thy Iy ho so du thao cac Chuyén
Chuan bi e ea LA . LR . o ,
7 ) ., | van ban lién quan dén cong tac t6| 1ngay | viénthuly
danh gia o . N
chtrc danh gia. ho so
Lanh dao Phong TCATB xét duyét
dur thao hd so td chirc danh gia:
+ Néu hd so dat yéu cau: Lanh dao Lanh d
| phong thuc hign ky ky thuat (ky \ anh dao
8 | Xétduyét |pnhay) va chuyén két qua lén Lanh| 1/2ngay | Phong
dao Cuc phé duyét; TCATB
+ Néu ho so khong dat chat luong:
Lanh dao phong tra ho so vé chuyén
vién hoan thién lai.
Lanh dao Cuc phé duyét hd so t6 . Lanh dao
9 Phé duyét N ' 1/2 nga ‘
© AW chic danh gia: gay Cuc




Tén budc

MO0 ta

Thot gian
thuc hién
t6i da

Péi twong
thuc hién

+ Néu dong y, Lanh dao Cuc phé
duyét Quyét dinh to chirc sat hach;
chuyén chuyén vién thu Iy ho so.

+ Néu khong ddng ¥, Lanh dao Cuc
tra hd so vé Phong TCATB hoan
thién lai.
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Phat hanh
K& hoach t6
churc danh
gia

Chuyén vién thy 1y hd so phat hanh
Ké hoach t6 chuc danh gia.

1/2 ngay

Chuyén
vién thu ly
hd so
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T chic
danh gia

+ Chuyén vién thu ly tién hanh kiém

tra danh gia thuc té tai co s& cua

NLTT dé nghi cap GCN:
- Truong hop 1: khong dap
ung quy dinh, chuyén vién thy
Iy hd so du thao vin ban yéu
cau NLTT thuc hién cac bién
phap khic phuc diém chua
phu hop, trinh Lanh dao
Phong TCATB xét duyét.
Néu:
- Lanh dao Phong TCATB
dong y xét duyét, tra thong
b4o yéu cau khic phuc diém
chua phu hop cho NLTT. Sau
khi NLTT b6 sung ho so khéc
phuc diém chwa phu hop, hd
s0 bo sung duoc chuyén cho
chuyén vién thu 1y hd so.

- Léanh dao Phong TCATB
khéng ddng y xét duyét, tra hd
so vé cho chuyén vién thy ly
ho so kiém tra lai.

5 ngay

Chuyén
vién thu ly
ho so
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Bwoc

Tén budc

MO0 ta

Thot gian
thuc hién
t6i da

Péi twong
thuc hién

- Trudng hop 2: Két qua kiém
tra dap tng yéu cau theo quy
dinh, chuyén vién thu ly du
thao bao céo két qua thu Iy hd
so, to trinh, QD gia han, stra
d6i GCN

12

Hoan thién
két qua
TTHC

Sau khi c6 két qua danh gia, chuyén
vién thu ly ho so du thao T& trinh,
Quyét dinh gia han, stra doi Gidy
ching nhan va Gidy chung nhan
TTCT (két qua TTHC), trinh Lanh
dao phong duyét.

3 ngay

Chuyén
vién thu ly
hd so
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Xeét duyét

Lanh dao Phong TCATB xét duyét
két qua TTHC.

+ Néu két qua TTHC dat yéu cau:
Lanh dao phong thuc hién ky k¥
thuat (ky nhay) va chuyén két qua
1én Lanh dao Cuc phé duyeét.

+ Néu két qua TTHC dat yéu cau:
Lanh dao phong tra hd so vé chuyén
vién hoan thién lai.

1/2 ngay

Lanh dao
Phong
TCATB
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Phé duyét

Lanh dao Cuc phé duyét két qua
TTHC.

+ Néu dong y, Lanh dao Cuyc phé
duyét két qua TTHC; chuyén
chuyén vién thu Iy ho so.

+ Néu khong dong ¥, Lanh dao Cuc
tra hd so vé Phong TCATB hoan
thién lai.

1/2 ngay

Lanh dao
Cuc

11




Bwoc

Tén budc

MO0 ta

Thot gian
thuc hién

Péi twong

thi da thuc hién
Chuyén vién thyu 1y hd so phdi hop Chuyén
, . vdi Van thue Cuc HKVN hoan thién vién thu ly
Xacnhén | , s C 5
] B cac budc phat hanh van ban, xac . ho so;
15 dong dau, L B N 1/2 ngay .
X nhan dong dau, luu ho so theo quy Van thu
luu ho so .
dinh. Cuc
HKVN
, Can bo TN&TKQ tra két qua cho \ can bo
16 | Trakétqua | NLTT. 1/2 ngay TN&TKO
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3. Phu luc biéu méiu

4. HO so luu trir

STT Tén hd so Trach nhigm | Thi gian uu
1. |01 bd hd so do nguoi dé nghi nop
theo muc 2 phan | N :
Phong 2 nam sau khi :FCCT
2. | Cacgidytolienquantrongquatrinh | TCATB dung hogt dong

giai quyét thu tuc hanh chinh.
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